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Minéségi, Munka-, Egészség- és Kérnyezetvedelmi politika

A minéség az élelmiszer-, taplalkozas-, egészség és jollét vallalatunk alapkove

A minéség vallalatunk alapkove, és szerves része a tiszteleten alapuld kdzos céljainknak és értékeinknek:

Az életminéség javitasa és hozzajarulds egy egészségesebb jovéhoz
Elkoteleztiik magunkat amellett, hogy a legjobb mindségl termékeket és szolgdltatdsokat nyujtjuk fogyasztdinknak, megdévjuk munkatarsaink
egészségét és biztonsagat, és tiszteletben tartjuk a kdrnyezeti fenntarthatésagot.
A fogyaszték minden nap bizalmat szavaznak nekiink, amikor a Nestlé termékeit és markait valasztjdk. Ennek a bizalomnak az alapja az elmult
tobb mint 150 év sordn a min6ség, munkavédelem és kornyezetvédelem terén a Nestlérdl kialakult kép és hirnév, amit azéta épitlink, hogy
alapitonk, Henri Nestlé 1867-ben Iétrehozta a tudomdanyos attorést jelenté Farine Lactée csecsemétapszert.
Ezt a bizalmat minden nap ki kell érdemelni. A rélunk kialakult képet minden polcon elhelyezett termék, minden a fogyasztdkkal és vevékkel, helyi
kozosséggel és a hatésagokkal létrehozottkapcsolat tovabb erdsiti. A termékeken elhelyezett Nestlé markanév igéret fogyasztéinknak, hogy a
termék biztonsagos, megfelel minden irdnyadé jogszabdlynak és elbirasnak, és mindig kielégiti a legmagasabb minéségi elvarasokat.

A fogyasztok bizalmat és valasztasat a mindség, biztonsag és kdornyezeti fenntarthatésag révén nyerijiik el

Olyan termékeket és szolgdltatasokat kindlunk, melyek megfelelnek a fogyaszték és vevék igényeinek és valasztasdnak, és biztositjdk a helyes
taplalkozast. Figyelmiink kézéppontjaban fogyasztdink és vevéink allnak, és elismerjik, hogy jogos érdekiik megismerni a Nestlé azon markak
mogott meghuzédd magatartasat, meggydz&dését és tevékenységét, melyeknek bizalmat szavaznak.

Mindenki elkételezett a minéség-, munka- és kornyezetvédelem mellett — A siker az embereken muilik

Vdllalati értékeink alapja a tisztelet: tisztelet magunk, masok, a sokszinliség és a jové irant. VezetSink ennek élére allnak, meghatarozzak a kézos
célokat, és elkotelezettségliket példamutatdssal bizonyitjdk. Az értékldnc minden teriletén teljes felel6sséget vallalunk a kotelezé6 normak,
eljarasok és utasitdsok betartdsaért, az alkalmazott szabvanyok fenntartasaért és folyamatos fejlesztéséért.

Elémozditjuk és 6sztondzzik azt a kultdrat, amelyben a minéség, munka- és kdrnyezetvédelem az Uzleti gyakorlatok és munkavégzés szerves
részét képezi. Oktatasok, tajékoztatas és eszkdzok révén gondoskodunk arrél, hogy munkatdrsaink és latogatdink ismerjék, megértsék és
betartsdk a Nestlé Irdnyitdsi Rendszer (Nestlé Management System) kovetelményeit. Ennek érdekében biztositjuk a megfelelé eréforrasokat, a
szlikséges szaktudast és jartassagot, illetve ezek folyamatos fejlesztését.

A minéségi, munka- és kornyezetvédelmi normainkrdl az Uzleti partnereinket is tdjékoztatjuk és ugyanilyen elkotelezettséget varunk el télik is.

Toreksziink a hiba- és veszteségmentességre

A tényekre és eredményekre koncentradlunk, és ugyanugy toreksziink a hibamentességre, mint a folyamatos kivalésdgra minden tevékenységiink
soran. Szervezetiink elhivatott amellett, hogy megérizze a természeti eré6forrasokat a jové nemzedékek szdmara. Veszteségmentes szemléletet
alkalmazunk, és folyamatosan kutatjuk, hogy miként tudunk versenyel6nyre szert tenni és folyamatosan fejleszteni a min6séglgyi
teljesitményiinket, illetve a kornyezeti hatdsaink csokkentésével megdrizni a kdrnyezetet. Ugyanakkor a munka- és egészségvédelem terlletén
fenndllé kockazatok kikliszobolése vagy minimalizalasa révén mindent megtesziink, hogy elkeriiljik a sériiléseket és foglalkozasi betegségeket.
Munkatarsainkkal minden olyan tevékenységrél egyeztetiink, ami hatdssal van vagy lehet a biztonsagukra vagy egészségikre. Elkdtelezettségiink
és munkank révén biztositjuk minden tertleten a kiemelkedd teljesitményt és eredményeket, valamint folyamatos és fenntarthaté fejlédésiinket.

Elelmiszerbiztonsag és teljes korii szabalykovetés

Az értéklancunk minden pontjan teljes korlien betartatjuk az élelmiszerbiztonsdgi, mindségligyi, hatésagi, kornyezetvédelmi, egészség- és

munkavédelmi eldirasokat tartalmazé Integralt Irdnyitasi Rendszeriinkben foglalt kdtelezd erejli normakat és alapelveket.

Integralt Irdnyitasi Rendszeriink teljes mértékig 6sszhangban all a nemzetkdzi szabvanyokkal. Megfeleléslinket belsé és kils6é auditorok ellendrizik.

Az egész szervezetben toreksziink a fegyelmen, proaktiv szemléleten és tényekre alapozott nyilt kommunikacion alapuld hibatlan tevékenységre.
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