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MW\ Kdszénts

Kedves Olvaso!

Ordmmel mutatom be Onnek a Nestlé Hungéria 2012 / 2013-as évrdl
sz0l6 Kozos Ertékteremtés jelentését.

A Nestlét kdzel 150 évvel ezel6tt alapitotta Henri
Nestlé, aki valaszul a magas-csecsemdéhalando-
sagra, Svajcban kifejlesztett egy anyatej-helyet-
tesitd tapszert. A magas mindségu, biztonsagos
és taplalo, a fogyasztok valtozoé igényeihez és
életmodjahoz igazodo élelmiszerek és termékuj-
donsagok gyartasara épllé mikodési alapelveinek
kdszénhetéen a Nestlé mara a vilag legnagyobb
élelmiszeripari vallalatava nétte ki magat.

Az elmult években a globalis népesség ndvekedése
és az ezzel jard gazdaséagi szikségletek Uj kihiva-
sokat hoztak. Hogyan biztositsunk megfeleld jove-
delmet, kiegyensulyozott taplalkozast és tiszta vizet
a névekvd populacié szamara ugy, hogy kdzben
nem meritjuk ki a Fold eréforrasait?

Ezek bonyolult kérdések, és mindenkinek szerepe
van a valaszok megtaldlasaban; a kormanyoknak,
a civil kdzdsseégeknek €s a vallalatoknak egyutt kell
mUkodnitik a kozds jovonk érdekében. A kdvetke-
z6 oldalakon bemutatjuk a Nestlé-megkdzelitést,

mukddeéslink alapelvét, amelyet
Kozos Ertékteremtésnek nevez(ink.
Meggydbzddéstnk, hogy csak ugy le-
hetlink sikeresek ma, és a kdvetkezd
150 évben, ha a kortlottink lévé ko-
z0sséq is viragzik és fenntarthatoan
mukaodik. Vagyis az, hogy képesek
vagyunk-e hosszu tavon értéket
teremteni részvényeseink szamara,
a tarsadalom jovébeni sikerén mulik,
amelyben muikodink.

Ebben a jelentésben bemutatjuk,
hogy mit jelent a gyakorlatban a
Kozos Ertékteremtés elvein alapuld
Uzletvitel. Amellett, hogy adot
fizetlnk, beruhazasokat Iétesitink
és munkahelyeket teremtlnk, sza-
baly- és normakdvetéen mikadunk,
folyamatosan torekszink tevékeny-
séglnk kérnyezeti hatasainak felelés
kezelésére, és arra, hogy tudasunkra
és szakértelmUnkre alapozva pozitiv
valtozasokat hozzunk a tarsadalom
szamara; a taplalkozas, a vizgazdal-
kodas, a vidékfejlesztés és a fiatalok
foglalkoztatasanak terlletén.

Szeretnénk atlathatoan bemutatni
eredményeinket és vallalasainkat mu-
kddésunk minden tertletéhez kap-
csoléddan kuléndsen a magyarorszagi
tevékenységlnkre vonatkozdan.
Els6sorban a taplalkozas terén tett 10
vallalasunkra, és a nemrégiben elindi-
tott Nestlé a Fiatalok Foglalkoztatasa-
ért kezdeményezéslinkre szeretném
felhivni a figyelmét, amelyrdl hisszik,
hogy jelentésen hozza tud jarulni az

egeészséges életmoddal és a fiatalok
foglalkoztatasaval kapcsolatos hazai
kihivasok megoldasahoz.

Bizom benne, hogy jelentéstinket
elolvasva On is képet kap arrdl, hogy
vallalatunk, markaink, termékeink,

és dolgozoink hogyan jarultak és
jarulnak hozza fogyasztdink életming-
ségének javitasahoz Magyarorszagon
és vilagszerte egyarant — magas
mindségU, izletes és taplald élelmi-
szereket és italokat kinalva, a Ko6zos
Ertékteremtés alapelvei alapjan
mukodve.

Michael Nixon
ligyvezet6 igazgato
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2013-ban 10 éves volt a
NUTRIKID egészségnevel6

program

Kozel 400

Uj munkahely
Nestlé Taplalkozasi Iranytii, és 2011 ota

az ajanlott adagolasi utmutato
minden relevans termékiinkén

2013-ban elinditottuk a ,,Nestlé
a Fiatalok Foglalkoztatasaért”

kezdeményezést
2013-ban a gyermekeknek"
szant reggeliz6pelyhek ‘
kalciumtartalmat 73%-kal ; s,
noveltiik KOZOS
: ERTEKTEREMTES 23 milliard forintos
- taplalkozas, vizgazdalkodas, beruhazas Biikon
vidékfejlesztés 2011 éta

Csomagolaskorszertisitéssel

csokkentettiik termékeink kornyezeti
labnyomat: 116 tonna csomagoléanyagot
takaritottunk meg 2013-ban

46%-kal kevesebb vizet
hasznalunk 1 tonna termék
) elGallitdsahoz, mint 2006-ban
0 a lerakéba kiildott

hulladék szerencsi

és diosgyéri gyarunkban

MEGFELELOSEG e
jogszabalyok és egyéb normak betartasa
A Nestlé a legvonzobb A Nestlé 2007-ben az els6k kozott irta ala a gyerme-
munkaltaté Magyarorszagon, : kek részére torténé marketing tevékenységre vonat-
az FMCG szektorban - az Aon Hewitt J kozo EU Vallalast. 2014 decemberétdl megvalositjuk
altal végzett 2013-as : az EU Vallalas taplalkozasi kritériumokra vonatkozo

Munkaltatéi Marka Kutatas alapjan Fehér Kényvében foglaltakat.
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W A Nestlérd|

Henri Nestlé gyogyszerész 1867-ben fejlesztette ki az elsd anyatej-
helyettesitd tapszert olyan anyak szamara, akik nem tudtak szoptatni
csecsemdjuket, és ezzel megmentette egy kornyékbeli koraszulott
csecsemo életét. Kevesen tudjak, hogy a vilag legnagyobb
elelmiszeripari vallalata egykor egy kis svajci kutatolaborbdl indult el.

A Nestlé hamar kinGtte alapitdja otthoni laboratoriumat, egyvalami
azonban valtozatlan maradt az id6k soran: az emberkdzeliség és az
alapvetl értekek tisztelete. Ezek azota is cegunk filozofigjanak alapkovei.

A Nestlé ma a vilag vezet6 élelmiszeripari vallalata, amely
elkételezett a taplalkozas, egészség és joliét mellett.
Egyre izletesebb és egészségesebb élelmiszereket kina-
lunk a sziiletéstdl az id6skorig, a nap minden szakara,
emellett megfeleld informaciot és tudast biztositunk
segitve mindezzel fogyasztéinkat abban, hogy a lehet6
legjobban gondoskodhassanak csaladjukrol, szeretteikrél
és sajat magukrdl. A Nestlé a vilag legnagyobb élelmiszer-
és italgyartdja, tébb mint 10 000 terméket gyartunk, ame-
lyekben fogyasztéink vilagszerte megbiznak. Egyediilallé
kutatasi és fejlesztési halézatunk, a taplalkozas terén
meglévé tudasunk, és a mindség iranti szenvedélyiink
teszi lehet6vé, hogy a legkivalébb termékeket allitsuk elé
nap, mint nap.

A Nestlé kdzpontja Svajcban, Veveyben van. A vallalat vilagszer-
te tdbb mint 333 000 embert foglalkoztat, 465 gyarat Uzemeltet
86 orszagban, termékeit 196 orszagban forgalmazza.

Létrejott a Nestlé Hungaria Kft.

Magyarorszagon a Nestlé Hungaria Kft. 1991-es Iétrejotte dta
folyamatosan fejlesztettlik termékskéalankat. A Nestlé Hungaria

Kft. Magyarorszagon harom gyarat mikodtet. Jelenleg édesipari
termékekkel, instant italokkal, reggelizd pelyhekkel, dllateledelekkel,
csecsemdtapszerekkel, bébiételekkel, konyhai és nagykonyhai
termékekkel, kavétermeékkel, valamint klinikai tapszerekkel vagyunk
jelen a magyar piacon. A hazankban m(ikoédé negyedik Nestlé gyar
a Nestlé Waters tulajdondban &llé Kékkiti Asvanyviz Zrt. tizeme,
mely asvanyvizeket palackoz a magyar piacra.

A Nestlé termékei az orszag teljes teriletén kaphatoak.

Az értékesités nettd arbevételének kevesebb, mint felét a hazai
kereskedelmi és intézményi forgalom teszi ki. Az értékesités ma-
sik részét jelentd forgalom a kilféldi Nestlé tarscégekkel térténd
kereskedelmi tevékenységbdl szarmazik, amely els@sorban

a hazankban mukadd, kdzép-kelet-eurdpai régidt kiszolgald
gyaraknak kdszdnhetd. A négy regionalis gyartokdzpont termé-
kei a vilag tébb mint 40 orszagaba jutottak el 2013-ban.

) Fenntarthatésagi és
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Alapfilozofiank

Meggy&z8désink, hogy ahhoz, hogy egy cég hosszutavon sikeres
legyen és értéket teremtsen részvényesei szamara, a tarsadalom
szamara is értéket kell Iétrehoznia. A Nestlénél ez annyit tesz, hogy
kimagaslo, hosszu tavu értéket teremtink részvényeseink szamara
azdltal, hogy olyan termékeket és szolgaltatasokat kinalunk,
amelyek segitik az embereket a kiegyensulyozott taplalkozas és

az egészséges életmdd kialakitasaban. Ezt a Kézos Ertékteremtés
elvein alapuld Uzleti stratégiank teszi lehetévé. A taplalkozas mellett
a vizgazdalkodassal kapcsolatos kérdésekre és a vidékfejlesztésre
forditunk még kiemelt figyelmet, mivel ezek amellett, hogy Uzleti
mUkodéstnk szempontjabdl fontos terdletek, jelentés mértékben
érintik azt a munkavallaléi, termeldi, beszallitdi, kereskeddi és
kdzosségi kornyezetet is, amelyben mikadink. Folyamatosan
dolgozunk a kérnyezetvédelmi, tarsadalmi és gazdasagi fenn-
tarthatdsag terén tett vallalasaink teljesitésén, amelyek egyarant
biztositjak gyaraink mikddeését, és azoknak a kdzdsségeknek

és orszagoknak a fenntarthatd névekedeését és fejlédését, ame-
lyekben mUkadink. Ennek megvaldsitasa jelentds befektetéseket
igényel a Nestlé dolgozoinak és partnereinek oktatasaba és képzé-
sébe, valamint a kérnyezetterhelésiinket csdkkentd technoldgiak
alkalmazésaba. A Kozos Ertékteremtés az (izleti tevékenység
legmagasabb szabalyainak és normainak kovetését kivanja meg,
legyen sz6 nemzetkdzi torvényekrdl és egyezmeényekrdl, vagy a
Nestlé Uzleti Etikai Kédexrél, a Nestlé Uzleti Alapelvekrdl, a Nestlé
Vezetési és Iranyitasi Alapelvekrdl és egyéb belsé szabalyzatairdl.
A Kdz06s Ertékteremtés alapfilozdfia egyarant meghatérozza (izlet-
vitellinket és a tarsadalomhoz valé viszonyunkat.

Vallalasaink

A Nestlé nemzetkdzi szinten 35 vallalast tett olyan tarsadalmi

szerepvallalassal kapcsolatos terlleteken, mint a taplalkozas,

vizgazdalkodas, vidékfejlesztés, fenntarthatdsag valamint sza-
baly- és normakdvetés.

FENNTARTHATOSAG viz

TAPLALKOZAS

,Hissziik, hogy a Nestlé 2013. évi K6zds Ertékteremtés jelentése
(www.nestle.com/csv) jelentds Iépést jelent a nyilt kommunikacio
utjan. Ezek a jov6be mutaté kotelezettségvallalasok a tevékenysé-
glink minden részére vonatkoznak, vilhgosan mutatjak a kévetendé
stratégiai iranyt, illetve azokat a normakat, melyekkel szemben
elszamoltathatéak vagyunk. Vallalasaink valésak és hitelesek, és mi
minden télink telhet6t megtesziink azért, hogy megvalésuljanak.
Mindazonaltal, mivel tudjuk, hogy ezen az uton is lesznek kihiva-
sok, készek vagyunk azokat is megosztani Onékkel.”

- Paul Bulcke, a Nestlé Csoport vezérigazgatdja.

A Nestlé magyarorszagi egységei is aktivan hozzajarulnak a
nemzetkdzi célkitlizések megvaldsitasahoz. A jelentésben a
hazai piac szempontjabdl leginkabb relevans célkitlizéseket
emeltUk ki; a 35 nemzetkdzi véallalasral itt olvashat teljes
részletességében angol nyelven: www.nestle.com/csv.

EMBERI JOGOK ES VIDEKFEJLESZTES ES

JOGSZABALYI MEGFELELES FELELOS BESZERZES
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MWW\ Mk désiink alapja: megfelelés
a legmagasabb szintu elvarasoknak

A Nestlé Uzleti Alapelvei kdzel 150 éves vallalati kulturank alapjat ké-
pezik. Uzleti alapelveink folyamatosan fejlédnek és idomulnak a valtozé
vilaghoz. Nehany dolog azonban valtozatlan maradt az idok soran:

a becsuletesség, az dszinteseg es a torédés az emberekkel.

A Nestlé Uzleti Alapelvek és az Uzleti Etikai Kédex tartalmazzék azokat a mi-
nimumkd&vetelményeket, amelyeket vilagszerte betartunk a helyi jogszabalyok
kovetése mellett. A Nestlé sajat belsd audit programja, a CARE (Compliance
Assessment of Human Resources, Safety & Health, Environment and Business
Integrity) feladata, hogy ellendrizze a vallalat mikddése megfelel-e a Nestlé
Uzleti Alapelveknek.

Letolthetd dokumentumok: www.nestle.hu/rolunk/uzletialapelvek

Vallalati alapelveinket harmonizaltuk a legjobb nemzetkdzi gyakorlatokkal,

annak érdekében, hogy egységeink vilagszerte azonos, magas elvarasok

szerint mUkodjenek. Tobbek kdzdtt az alabbi nemzetkdzi alapelveket kdvetjik:

e ENSZ Globaélis Megallapodas,

e ENSZ Uzleti és Emberi Jogi Alapelvei,

* Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata,

e Nyolc Alapveté Nemzetkdzi Munkalgyi Egyezmény, és

e Az Egészséglgyi Vilagszervezet nemzetkdz ajanlasa az anyatej-helyettesité
tapszerek marketingjére vonatkozoan.

Elelmiszerbiztonsag és mindség

Fogyasztdink biztonsaga, egészsége és jolléte a legfontosabb szamunkra.
Elkotelezettek vagyunk azirant, hogy biztonsagos, kivalé mindségu, a vonatko-
z6 torvényi el6irasoknak és szabvanyoknak teliesen megfeleld élelmiszereket
és italokat kinaljunk szamukra. Ez a fogyasztoi bizalom megtartasanak az
alapja és Uzleti sikerlink kulcsa. A minéségbiztositas és a termékbiztonsag
kiemelten fontos a szamunkra, ezért ez 10 Uzleti Alapelviink — vagyis mUké-
désunk alappilléreinek — egyike. Ennek értelmében semmilyen kdrtimények
kozott nem kdtlink kompromisszumot termékeink biztonsagat illetéen.
Folyamatos képzések biztositjak, hogy mindenki pontosan megértse sajat
feladatait €s rendelkezzék az ezek végrehajtasahoz szikséges képességekkel.

1. Taplalkozas, egészség és jollét

Alapvetd célunk a fogyasztok életmindsegenek
folyamatos javitasa a vilag minden tajan, izletes és
egészséges ételek és italok, valamint az egészsé-
ges életmdd 6sztonzése altal.

2. Minéségbiztositas és termékbiztonsag

A Nestlé név a vilagon mindenditt azt az igéretet hor-
dozza a fogyasztok szamara, hogy neveével fémjel-
zett termékek biztonsagosak és kivald minéseguiek.

3. Fogyasztéi kommunikacio

Vallalatunk elkotelezett a felel6sségtelies, megbiz-
hato fogyasztoi kommunikacio irant, amely lehe-
téve teszi a fogyasztok szamara a megalapozott
informaciokon alapuld valasztast, és elésegiti az
egészségesebb étrend megvaldsitasat. Fogyasz-
toink személyes adatait mindig tiszteletben tartjuk.

4. Emberi jogok a vallalat tzleti
tevékenységeiben
A Nestlé telies mértékben tamogatja az Egyesult
Nemzetek Szervezetének az emberi jogokkal és
munkatgyekkel kapcsolatos iranyelveirdl szolo
Globalis Megallapodast (United Nations Global
Compact), és minden Uzleti tevékenységében
példat kivan mutatni a helyes emberi jogi és mun-
katigyi eljarasmodok terdletén.

5. Vezetés és egyéni felel6sségvallalas
Sikeriink a munkatarsainkon mulik. Eppen ezért
egymas kozotti kapcsolatainkat tisztelet és mél-
tanyossag, valamint az egyéni felelésségvallalas
Osztonzese jellemzi.

) Fenntarthatésagi és
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A Nestlénél a tokéletesség felé torekvés a szervezet minden szintjét
atszovi, a telies értéklanchan jelen van a beszerzéstdl a termékek polcokra,
illetve otthonokba kertléséig.

Ebben mindenkinek feladata van.
A teljes vallalatban egy integralt rend-
szer fogja 8ssze a minéség, a bizton-
sdg, az egészség és a kornyezetvéde-
lem terUleteit. A rendszer a kilonbdzd
ISO nemzetkdzi sztenderdekbdl, a
Nestlé Mindségiranyitasi Rendszerébdl
és a CARE auditokbdl all 6ssze.

Els6 helyen végeztiink az Oxfam civil
szervezet 2013-as ,,Markak mégott”
rangsoraban - amely az élelmiszeripari
vallalatokat az élelmiszerbiztonsag
javitasaért tett eréfeszitéseik alapjan
értékeli.

Az élelmiszermindség és biztonsag terllet a technoldgia fejlédésének kdszon-
hetéen rendkivil gyorsan valtozik, a laboratériumi vizsgalatokkal egyre tobb
Osszetevdt tudnak kimutatni, olyan elemeket, amelyek létezésérdl ezelbtt egy
évvel meég senki sem tudott. A Nestlé sajat laboratdriumaiban is folyamato-
san elemzi az élelmiszereket, nyersanyagokat és az élelmiszerbiztonsagra
barmilyen médon hatassal lévé anyagokat, élenjarva a taplalkozaskutatas és
fejlesztés terlletén.

Beszallitok, alvallalkozék, alapanyagok

Beszerzési politikankat Magyarorszagon a Nestlé csoport Uzleti etikai kddexe,
valamint a Nestlé Uzleti Alapelvei szabalyozzak. A beszallitékra ennek megfele-
|6en egyenld feltételek vonatkoznak.

Nemcsak sajat irodainkban, Uzemeinkben, hanem beszallitdinknal is foko-
zottan figyellink a kdrnyezeti teljiesitmény és a tarsadalmi felel8sségvallalas
javitasara. Ennek érdekében 2013 decemberében meguijitottuk a 2008 juliusa
ota érvényben 1évd Szallitéi Szabalyzatunkat (www.nestle.com/suppliers).

A szabalyzat minden beszallitora érvényes, betartasat a beszallitok 6nellendr-
zésével illetve harmadik fél altal végzett auditokkal biztositjuk.

A beszallitdi audit azonban nem csak az Uj partnereket érinti. A beszallitott
anyag kockazati besorolasa donti el, hogy milyen gyakran kell ellenérzi az azo-
kat szallitd partnereket (pl. egy magas kockazati besorolasu termék beszallito-
jat 3 évente szUkséges atvilagitani). 2013-ban 40 beszallitéi auditot végeztlink
Magyarorszagon (az Elelmiszer tizletagban).

HELYI BESZALLITOK ARANYA (A CEGEK SZAMA ALAPJAN)
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80% ° — —o
60% 80%
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Munkaeréként olyan hozzaérté és motivalt
embereket kereslink, akik tiszteletben tartjak
értékeinket, mi pedig biztositjuk mindannyiuk sza-
mara a fejlédés és az elérelépés azonos esélyeit,
megvedjik maganszférajukat, €s nem tdrjlk el
veluk szemben a zaklatas vagy diszkriminacio

semmilyen formajat.

6. Munkahelyi egészség és biztonsag
Elkotelezettek vagyunk a munkahoz kapcsolodo
balesetek, sérlilések és betegségek megel6zése
irant, és megvedjuk a teljes értéklanc minden dol-
gozojat, alvallalkozdjat és egyéb szereplbjét.

7. Beszallitéi és vevéi kapcsolatok
Beszallitoinktdl, kdzvetitSinktdl, alvallalkozoink-
tdl és azok alkalmazottaitdl azt varjuk el, hogy
becsuletesen, tisztességesen, korrekt modon
jarjanak el, és betartsak alapelveinket. Ugyanezt
az elkotelezettséget vallaljuk mi is sajat vevdinkkel
szemben.

8. Mez6gazdasag és vidékfejlesztés

A kdrnyezeti fenntarthatésag érdekében vallala-
tunk hozzajarul a mezégazdasagi termelés és

a termelési rendszerek fejlesztéséhez, valamint

a gazdak és agrark6zosseégek tarsadalmi és gaz-
dasagi helyzetének javitasahoz.

9. Kérnyezeti fenntarthatésag

A kdrnyezeti szempontbdl fenntarthato Uzleti gya-
korlat kotelezettségvallalasaink egyik f6 terulete.
Ezért arra torekszlink, hogy termékeink telies
élettartamara vonatkozoan hatékonyan hasznaljuk
ki a természeti eréforrasokat, elényben részesitve
a fenntarthatéan kezelt megujulé forrasokat, és
minimalisra csokkentsik a hulladék mennyiségét.

10. Viz

Elkotelezettek vagyunk a vizkészletek fenntarthatd
hasznalata és a vizgazdalkodas folyamatos fejlesz-
tése irant. Tisztaban vagyunk azzal, hogy a vilag
egyre nagyobb kihivasok elé néz ezen a terlleten,
és a rendelkezésre allo készletekkel valo fele-
|6sségtelies gazdalkodas minden vizfelhasznald
megkerilhetetlen kotelessége.

Fenntarthatdsagi és
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El6vigyazatossag

Az erre hivatott szervezeti egységek, krizisbizottsagok, nemzetkdzi és helyi szin-
ten is folyamatosan nyomon kdvetik azokat az eseményeket, amelyek negativ
hatassal lehetnek akar a Nestlére, akar a kdrnyezetre vagy a tarsadalomra.
Feladatuk a problémak megelézése és a krizismenedzsment.

A Nestlé nemzetkdzi krizismenedzsment-rendszere keretében szigoru belsd
jelentésadasi rendszer, vallalaton bellli rendeletek szabdlyozzak a teenddket.
Emellett a gyors cselekvést biztositjak a nemzetkozi telefonkonferenciak, a koz-
vetlenll a nemzetkdzi szervezetektdl, pl. az ENSZ Egészségligyi Szervezetétd|
(WHO), illetve a Nestlé kutatdkdzpontjabdl szarmazd informaciok. A Nestlé
minden részletre kiterjed6 termék-visszahivasi folyamatot mikédtet minden
disztriblcids kdzpontban, igy Magyarorszagon is. Ez biztositja a termékek
nyomonkdvethetdségét, és az dsszes szlkséges informaciot tartalmazza a
biztonsagos, idében torténd, pontos és kdltséghatékony termékvisszahivashoz
— abban az esetben, ha barmilyen probléma veszélye merdl fel termékeinkkel
kapcsolatban.

Kérnyezetvédelem

Kérnyezetvédelmi alapelveinket a Nestlé Kérnyezeti Fenntarthatosagi Irany-
elvben fektettik le. A Nestlé Hungaria Kft. Kérnyezetvédelmi Politikaja mellett
a kdrnyezeti hatasaink méréseét és kezelését a ,Nestlé Quality Management
System” (NQMS) biztositja. Gyarainkban és budapesti irodankban 2009-ben
tanusittattuk az ISO 14001 kdrnyezetkdzpontu iranyitasi rendszert.

Munkabiztonsag

Az Uzleti Alapelveinkben lefektetett, és a magyar jogszabalyokban el&irt
egészségvedelmi és munkabiztonsagi szabalyok betartasat 2011-ben sike-
resen felllvizsgaltattuk az SGS tanusitd céggel. A balesetmentes munkakor-
nyezet iranti elkotelezettségiinket a Nestlé Munkahelyi Egészségvédelmi és
Biztonsagi Iranyitasi Rendszer (OHSAS 18001 szerinti rendszer) tamogatja.

Minden gyaregységlinkben viselkedésalapu munkaveédelmi program folyik,

az un. biztonsagi beszélgetések (BIBE) rendszere, amely nagyban hozzajarult

a balesetek szamanak csdkkentéséhez. A BIBE Iényege, hogy minden egyes
munkavallalé bevonasaval figyellink oda munkakdrnyezetlinkre és munkatarsa-
inkra. Szerencsi, didsgydri, buki és kékkuti gyarainkban munkavédelmi képvise-
|6ket valasztottunk, akik negyedévente legalabb egyszer megbeszélést tartanak
a vezetdkkel az aktudlis munkavédelmi és kornyezetvédelmi kérdésekrdl.

Esélyegyenléség és egyenlé banasmod

Alapelviink, hogy minden alkalmazottunknak biztositsuk a képességei kibonta-
koztatasahoz szUkséges lehetdséget és tamogatast, mindezt egy biztonsagos
és fair munkahelyen, ahol a dolgozdkat bevonjak a vallalat életébe, és az
esélyegyenléséget is tiszteletben tartjak. Csatlakoztunk az ENSZ nék karrierjét
tamogato 6sszefogasahoz, és biztositjuk, hogy a férfi és a néi vezetdink
ugyanolyan fejlédési és elbrelépési lehetéségeket kapjanak.

Felel6s marketingkommunikacio

A felel6s kommunikacio 1999 6ta része a Nestlé

Uzleti alapelveinek. A Fogyasztéi Kommunikacios

Alapelveink:

e tamogatjak a mértékletességet, az egészséges tap-
lalkozasi szokasokat és a fizikai aktivitast, valamint,
a gyerekek esetében, a szUlGi tekintély csorbitatlan-
sagat és a népszerliséggel vagy sikerrel kapcsola-
tos irredlis elvarasok keltésének elkerllését;

e petartasuk minden marketinggel és reklamozas-
sal foglalkozé munkatarsunknak és Ugynokse-
glnknek kotelezé;

e kitérnek a gyerekeknek szo6ld felelés kommunika-
ci6 és reklamozas kérdésére: egyrészt tiltjak
a reklamozast a 6 éven aluliaknak, masrészt a
6-12 évesek felé iranyuld marketingtevekenysé-
geket az NF kategdriaba kerulé termékekre kor-
latozzak - ezek hozzajarulnak a kiegyensulyozott
étrendhez, és egyértelmU cukor-, s6- és zsirbeviteli
korlatokat tartanak be. Fogyasztéi Kommunikacios
Alapelveinkrdl itt olvashat tovabbi részleteket:
www.nestle.hu/felelosmarketing

2014 decemberétél meg-
valésitjuk az EU Vallalas
taplalkozasi kritériumokra
vonatkozé Fehér Konyvében
foglaltakat.

A 35%-ban vagy ennél nagyobb arany-
ban 12 év alatti gyereknézéket célzo
mUsorokban reklamozott valamennyi
termékiinknek meg kell felelnie az EU
Vallalasban foglalt altalanos taplalkozasi
kritériumoknak.

Az EU Vallalas Fehér Kényve értelmében
nem reklamozunk édességeket 12 éven
aluli gyerekek szamara.

* K A Nestlé 2007-ben az elsék
** * * kozott irta ala a gyermekek
EU pLepce % részere torténd marketing
tevékenységre vonatkozd
EU Vallalast, amely egy Ujabb Iépést jelentett
a gyermekek megfeleld étkezési szokasainak
€s egészséges életmaodjanak kialakitasa felé.
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Fenntarthatosag A\

Mit teszUnk kornyezetink megovasaert?

A fenntarthatosag szamunkra azt jelenti, hogy olyan dontéseket hozunk,
amelyekkel megovjuk a kdrnyezetet a jovo generacioi szamara. A jelenlegi
korUimeények kdzott, amikor egyre nagyobb a vizhiany, a bioldgiai sokféleseg
csOkken, és a klimavaltozas egyre komolyabb kihivasokat allit elénk, oriasi
jelentGsege van a mindennapi valasztasainknak. Termékeink fejlesztésenél

a kdrnyezeti labnyom csdkkentése ugyanolyan fontos szempont, mint az,
hogy folyamatosan egyre izletesebb és taplalobb termekeket kinaljunk.

Termékéletut-megkozelitést hasznalunk a sajat mikodéslink e a termékek tervezésénél mindig kotelezd figyelembe venni a

és a szélesebb értéklanc hatasainak felmérésére. fenntarthatdsag szempontjait, és a fejlesztési fazis elétt el kell

végezni egy kdrnyezeti-hatas elemzést, valamint

A gyakorlatban:

e A Nestlé minden egyes termeékfejleszté csapata a Nestlé altal e a Nestlé vezetésével elkészUlt az ENVIFOOD Ajanlas, egy az
kifejlesztett ECodEX nevl eco-dizajn eszkdzt haszndlja a ter- Eurdpai Bizottsaggal kdzdsen kifejlesztett rendszer az élelmi-
meékfejlesztéshez, szerek kornyezeti labnyomanak mérésére.

=
—
—
Eletit vége Nyersanyag beszerzés
y
B
Elfogyasztas
Elosztas és raktarozas & Csomagolas g
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ELOALLITOTT TERMEKEK ES FELHASZNALT CSOMAGOLOANYAGOK MENNYISEGE
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LSS 317724

2011 2012

Felhasznalz anyagok mennyisége 6sszesen: nyersanyagok+csomagoldanyagok (t)

77/, Elééllitott termékek mennyisége Gsszesen (t)

Csomagolasoptimalizalas

Hazai gyarainkban haromféle mddon fejlesztettik termékeink csomagolasat

annak érdekében, hogy csodkkentsiik kérnyezeti labnyomunkat:

1. Fenntarthatd dizajn: a gyartast megelézéen felmértik termékeink csomago-
lasanak kornyezeti ldbnyomat. 2013-ban 6sszesen 13 felmérést végeztlink.

2. Ujrahasznositott anyagok hasznalata: azokban az esetekben, amikor kor-
nyezeti szempontbdl ésszerU, Ujrahasznositott anyagokat hasznalunk
a csomagolashoz. Didsgydri gyarunkban példaul a termék talcak mar
30%-ban ujrahasznositott anyagbdl készuinek.

3. Anyag0sszetétel optimalizalas:

e Didsgydri és szerencsi gyarainkban csdkkentettilk a csomagolasok sulyat,
igy 6sszesen 116 tonna anyagot takaritottunk meg 2013-ban.

° Uj Osszetételli PET csomagolast vezettink be, aminek kdszdnhetéen a
kovetkezd években varhatdan évi 95,94 tonnaval kevesebb Uj nyersanyagot
kell majd hasznalnunk a PET-ekhez.

Koérnyezeti labnyomunk

Folyamatosan dolgozunk vizfogyasztasunk, nem megujulé forrasbdl szarmazo
energia-fogyasztasunk, Uveghazhatasu gaz kibocsatasunk csokkentésén,

a hulladéktermelés megelézésén, és a termékcsomagolasok kdrnyezeti hata-
sanak javitasan.

Kitlizott céljaink teljesitése:

2011. julius 8-an megnyitottuk a buki gyarhoz tartozo alutasakos tizemdin-

ket. Az Uj, vizes alapu gyartéegység jelentésen megvaltoztatta a biki gyar
alapanyagfelhasznaldsat, ami igy nem &sszehasonlithatd az el6z8 évek
eredmeényeével. Ezért a buki gyar teljesitményét a 2012-ben kitlizétt Uj célokhoz
képest vizsgaljuk. A GRI alapu adatokat szerencsi és didsgydri gyarainkban
2006 ota, kékkuti UzemUnkben 2009 ota gydjtjik. Mindharom gyar esetében

a rendelkezésre allo legkorabbi GRI adathoz viszonyitjuk a teljesitményt.

Napjainkban kérulbeliil 3000 tonnaval kevesebb PET
alapanyagot hasznalunk, mint 2004-ben. A mianyag
felhasznalas csdkkentéséhez nagyban hozzajarult

a 2009-ben bevezetett kdnnyitett palack technolé-
gia, melynek eredményeképp a korabban atlagosan
12 palack legyartasara elegendé miianyagbdl 15 (;j,

kénnyd palack gordiilt le a gyartésorrol.

A Nestlé vezeti a Dow Jones 2013-as Fenntarthatésa-
gi Indexét (DJSI) az élelmiszeripari szerepl6k kézott.
Maximalis pontszamot értiink el, az éghajlatvédelem
terén vezetd vallalatokat feldlel6 CDP ,,Climate
Performance Leadership Indexén”.

A DJSI a vilag vezet6 vallalatainak t6zsdei teljesitményét vizsgalja
gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi kritériumoknak megfelelGen.

A DJSI egyfajta célmutaté a befekteték szamara, és referenciapont
azon vallalatoknak, akik a fenntarthatésag legjobb gyakorlatait

akarjak bevezetni.
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ENERGIAHATEKONYSAG

NESTLE NEMZETKOZI CELKITUZES

HOL TARTUNK MOST? (2013)

2015-re 25%-kal cs6kkentjik

a terméktonnara esé
energiafogyasztasunkat.

(A 2005-6s fogyasztashoz viszonyitva,
gyaraink dsszesitett teljesitményének
atlagat tekintve)

Szerencs
Diosgyér
BUk
Kékkut

34% csodkkenés
27% csOkkenés
7% csodkkenés

11% csokkenés

TERMEKTONNARA ESO ENERGIAFOGYASZTAS (GJ/t)

6,00 ...
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

5,14

2006

4,2

2009

4,55

2011

Szerencsi gyarunkban 34%-kal
kevesebb energiat hasznalunk
» 1 tonna termeék eléallitasahoz, igy
= @\\ﬁﬂ 2013-ban kb. 1090 haztartés éves
gazfogyasztasanak megfeleld meny-
nyiségul energiat takaritottunk meg.

4,30

3,98

Diésgyoér

Szerencs

Keékkut

2013

Budapesti irodank villamos energia
D fogyasztasa 12%-kal csokkent

Budapest 909 838

Szerencs 16911 17 330 18 236
Didsgyér 8 800 8924 9 090
Bik 72299 80618 96 966
Kékkut 15572 16 647 15 206

Szerencs 20223 18688 17 672
Didsgyér 6 201 6 091 6 359
Bk 210895 217 818 247 972
Kékkut 4 362 4 462 4230

\ﬁ\\“@ (2011-hez viszonyitva)

Fenntarthatdsagi és
Kozbs Ertékteremtés Jelentés 2012/2013
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ViZFOGYASZTAS

Gyarainkban 6sszesen 46%-kal

NESTLE NEMZETKOZI CELKITUZES HOL TARTUNK MOST? (2013) i 5
kevesebb vizet hasznalunk 1 tonna

2015-ig 40%-kal csokkentjiik a ter- Szerencs 68% cstkkends N termék elballitasahoz, igy 2013-ban
méktonnara esé vizfogyasztasunkat. Didsgyér 25% csokkenés - \\‘ﬂ kb. 174 olimpiai Uszémedence
(A 2005-06s fogyasztashoz viszonyitva, . . , \_3\3—3 s . P

A . PR Bik 12% csokkenés \ megtoltéséhez elegendd vizet taka-
gyaraink Osszesitett teljesitményének ;
atlagat tekintve) Kékkut 21% csokkenés ritottunk meg.

TERMEKTONNARA ESO ViZFOGYASZTAS (m?/t)

5,00
419 o
4,00 DiGsgydr

3,00

2,00
1,00
0,00

Kékkut
I

Szerencs

2006 2011 2012 2013

—
——ga
‘/—
—
/—
_/
— ilag é i 214
. , i —=——=—7 AVvilag édesviz felhasznalasa
Az elmult évtized soran megkdzelitéleg harma- 2
daval csdkkent Uizemeinkben a vizfelhasznalas — "ﬁ"’l
vilagviszonylatban, mig a termelés 53%-kal nétt.‘ég‘"

A Nestlé Csoport fogyasztasa a vilag teljes édes‘-g;f

viz felhasznalasanak minddssze 0,005%-a. =
A Nestlé Waters a vilagon kitermelt édesviz
minddssze 0,0009%-at hasznalja fel szemben

a mez6gazdasag 70%-0s, az ipar 20%-0s és a

haztartasok 10%-o0s édesvizfogyasztasaval.

70%

L 4

Mez6gazdasag

20% 10%

A Nestlé is részt vett a Viz Vilagtalalkozén 2013.
oktéber 8. és 11. kdzott. A magyar kormany
altal, az ENSZ szerveivel és az Viz Vilagtanaccsal Ipar Haztartasok
egyuttmuikoédésben szervezett vilagtalalkozo az fogyasztasa
év egyik jelentds vizzel és higiéniaval foglalkozo A Nestlé ésszes vizfelhasznaldsa: 0,005%

esemeénye volt. Ez alatt a négy nap alatt fejlett A Nestlé Waters felhasznalasa: 0,0009%

és fejlédd orszagok kormanyai, nemzetkdzi szer- R
vezetek, pénzlgyi intézmények, vallalkozasok, o

"'"h

.,1”
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valamint a civil tarsadalom és a tudomany képvi-
seldi talalkoztak Budapesten, hogy megvitassak
a vizgazdalkodassal és higiéniaval 6sszefliggd
legstrgetébb kihivasokat.

A kiallitok kozott vallalatunk is képviseltette
magat azzal a céllal, hogy felhivja a figyelmet

a viz fontossagara. A Millenarison felallitott
standunkon az érdeklédék megtudhattak, hogy
milyen szerepet vallal a Nestlé a vizkészletek
megovasaban globalis szinten, és hogy milyen
|épéseket tettlink és teszink helyi szinten a
felel@s vizgazdalkodas megteremtése érdeké-
ben. A vilagtalalkozén eléadast tartott Herbert
Oberhansli, a Nestlé Csoport alelnbke, melynek
témadja: ,A vizhiany, mint kockazat a globalis
élelmiszer-biztonsagban — a hatékony vizgazdal-
kodas szlikségessége”.

ViZKIBOCSATAS (m?)

Kozcsatornara bocsatott 135 190 176674 254101

Gyarak o0sszesen kezeletlen 40672 41825 68889
kezelt 100 259 135939 185212

Budapast Koézcsatornara bocsatott, 1495 1090 1369

kezeletlen

ViZKIVETEL (m?)

2011 2013
Vezetékes ivoviz 6sszesen 138 215 120 017
Budapest 1495 1090 1369
Szerencs 0 0 0
Di6sgy6r 10 526 11 331 12 271
Buk 126 194 45 656 104 215
Kékkut 17 362 17 422 2162

Felszin alatti viz 6sszesen 264 996 409 121 389 657
Szerencs 14 090 13 890 11 513
Buk 94 995 230 480 216 773
Kékkut 155 911 164 751 161 371

Fenntarthatdsagi és
Kozbs Ertékteremtés Jelentés 2012/2013
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SZEN-DIOXID KIBOCSATAS

NESTLE NEMZETKOZI CELKITUZES HOL TARTUNK MOST? (2013)
2015-ig 35%-kal csokkentjik ) B )
a terméktonnara esé szén-dioxid Szerencs 21% csOkkenés
kibocsatasunkat. Diosgyér 28% csokkenés
(A 2005-06s fogyasztashoz viszonyitva, Blk 2% novekedés
gyaraink dsszesitett teljesitményének Kékkut 229% csdkkenés
atlagat tekintve)

FOLDGAZFOGYASZTASBOL SZARMAZO TERMEKTONNARA ESG SZEN-DIOXID KIBOCSATAS (kg CO,/t)
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OSSZESITETT SZEN-DIOXID KIBOCSATAS (tonna)
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== E|Gallitott termékek mennyisége (trendvonal)
Foldgézfogyaztasbol adédo CO, kibocsatas

Z Villamosenergia-fogyasztasbol adédé CO, kibocsatas

HULLADEK KIBOCSATAS

2012 2013

NESTLE NEMZETKOZI CELKITUZES

HOL TARTUNK MOST? (2013)

2020-ig a Nestlé 6sszes eurdpai gyaraban
nullara csokkentjik a lerakéba kildott termelési
hulladék mennyiségét.

Szerencs nincs lerakéba kildott hulladék
Diosgy6r nincs lerakéba kildott hulladék
Buk 8% csokkenés
Kékkut 40% csbkkenés

2020-tdl a hulladékot, ami eddig a lerakéba kerUlt, anyagaban
térténd visszahasznositassal vagy héenergiat termelé égetéssel ke-
zelik majd a Nestlé gyarak. A 150 eurdpai gyarbdl 25-ben, kdztik
a szerencsi és diosgydri Nestlé gyarakban mar teljesitettlk a valla-
last, vagyis nullara csdkkentettlk a lerakoba kildott hulladékot.

HULLADEKOK MENNYISEGE: GYARAK OSSZESEN (t)

2006 ota a szerencsi instant kavé és kakao, valamint a didsgydri
csokoladéfigura tGzemben egyarant szelektiven gydijtjuk a hul-
ladékot, annak tébb mint 70%-at Ujrahasznositjuk. 2012 6ta a
borsodi Nestlé gyarak nem Ujrahasznosithatd hulladékabdl — egy
erre a tevékenységre akkreditalt partner segitségével — héenergia
keletkezik. Az Uj intézkedésnek kdszbnhetéen mara a korabban
lerakéba kildott hulladék 100%-a hasznosul Ujra a szerencsi és
didsgydri gyarakban.
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Ujrahasznositott vagy komposztalt
\ Anyagdban visszahasznositott
\ Lerakoba keriilt
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KozOs Ertékteremtés

Taplalkozas, egészség és jollet

Az egeszseget és a taplalkozast nem lehet kulonvalasztani. Minden apro
elem, amit az emberi szervezetbe juttatunk, hatassal van a ,nagy egesz”

muUkodesere €s egeszsegere.

Minden nap azon dolgozunk, hogy tdbbet és tébbet tudjunk
meg arrol, hogy a taplalkozas hogyan befolyasolja az emberi
szervezet mikoddését. Kdztudott, hogy a taplalkozas hatassal
van a kilénb6zé betegségek kialakulasanak esélyére, az al-
lergiakra, az elhizasra, és szerepe van bizonyos egészségugyi
kezelésekben is. Célunk, hogy a taplalkozas, egészség és jollét
terén vilagszinten vezetd vallalataként ismerjenek el minket, ezért
elkdtelezettek vagyunk fogyasztoink taplalkozasi szokasainak
fejlesztése — és ezaltal egészséguk és jollétlk javitasa — irant;
termékeink, szolgaltatasaink, kutatasaink és edukacios program-
jaink segitségével.

Termékfejlesztés

A Nestlé Csoport mUkodteti a vilag legnagyobb, mintegy 5000
6t foglalkoztatd magantulajdonu élelmiszeripari kutatas-fejlesz-
tési haldzatat, amelynek kdzpontja a lausanne-i Nestlé Kutato-
kozpont. A Kutatokdzpontban 50 nemzet 300 tuddsa dolgozik
a folyamatos fejlesztéseken. A Kutatokdzponthoz vilagszerte
tovabbi 34 K + F és Termék Technoldgiai kézpont kapcsolddik,
nemzetkozi haldzatot alkotva.

Minden terméklnk tapanyag profiljat elemezzik egy komplex
szempontrendszer; a Nestlé Nutritional Foundation kritérium-
rendszer (Nestlé Taplalkozasi Alapérték, ,NF”) szerint. A krité-
riumok alapjaul tdbbek kdzott a WHO (azaz az Egészséglgyi
Vilagszervezet), illetve mas vilagszintd vagy helyi hatdsagok
altal megfogalmazott taplalkozastudomanyi és népegészség-
Ugyi taplalkozasi ajanlasok szolgalnak. A termékeket ezen kri-
tériumok mentén a Nestlé Nutritional Profiling System alkalma-
zasaval értékeljik, amely meghatarozza a termékek tapértékét,
valamint azt, hogy elérik-e a Nestlé Taplalkozasi Alapértékeket.
Az ,NF” kritériumrendszert folyamatosan megujitjuk a hatésa-
gok legujabb taplalkozasi ajanlasainak megfeleléen.

A felel6s taplalkozast el6térbe helyez6 "Access to Nutrition Index"
rangsoraban a Nestlé az els6 harom vallalat k6zo6tt van.

(A ,,Global Alliance for Improved Nutrition” non-profit szervezet
altal kiadott rangsor az élelmiszeripari és italgyarté vallalatokat
értékeli az elhizas, illetve az alultaplaltsag megsziintetése érdeké-
ben tett er6feszitéseik alapjan.)

A termékeket a kdvetkez6 alapelvek szerint értékeljiik:
Termékeinket a Nestlé belsd tapanyagprofil elemzé programja
segitségével értékeljlk, amely figyelembe veszi:

e a termék étrendben betdltott szerepéhez illeszkedd, az adott
termékkategodriahoz meghatarozott tapanyagkritériumokat (pl.
energia, zsfr, telitett zsir, hozzaadott cukor, so),

e a csomagolason kozzétett informaciokat, amelyek segitik a
fogyasztdkat a megfeleld éleimiszervalasztasban,

e a megceélzott fogyaszto, felndtt, illetve gyermek szamara
fogyasztasra javasolt adag méretét.

A fenti szempontrendszer minden elvarasanak megfelel
termékeket az “NF” (azaz a Nestlé-elvarasoknak megfeleld) ka-
tegdridba soroljuk. 2013-ban globadlis szinten a termékek 76%-a
megfelelt, vagy meghaladta az NF kritériumokat.
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ASVANYI ANYAGOKKAL ES VITAMINOKKAL TORTENO DUSITAS

Eredményeink és vallalasaink —
Termékfejlesztés

Termékeinket tovabbi asvanyi anyagokkal és vitaminokkal dusitjuk a taplalkozasi felmérések eredményei tiikrében,
hogy hozzasegitsiik fogyasztéinkat a megfelelé6 mikrotapanyag-bevitelhez.

EREDMENYEINK 2013-ig

VALLALASAINK 2014-ig és azutan

2013 soran tébb mint 200 millié adag asvanyi anyagokkal és vitaminokkal
dusitott élelmiszert biztositottunk fogyasztdinknak, kilénds tekintettel a
gyermekeknek szant termékekre, mint a Nesquik kakao italpor és a Nestlé
reggelizépelyhek.

2011-2013. kozdtt a gyermekeknek szant reggelizépelyhek kalciumtartalmat
atlagosan 73%-kal névelttk.

2013 soran tébb mint 9 millié adag asvanyi anyagokkal és vitaminokkal dusitott,
6 honaposnal idésebb csecsemdnek és kisdednek szant terméket, kdztlk junior
gyerekitalt, tejpépet és bébidesszertet allitottunk eld. A termékek asvanyi anyag
és vitamin ¢sszetétele, valamint a hozzaadott probiotikumok

a csecsemOk szUkségletei tikrében kerlltek kifejlesztésre.

e A Nesquik kaka¢ italpor recepturaja (OptiStart)

Uj, D-vitamint és vasat is tartalmazoé vitamin és
asvanyi anyag ¢sszetétellel djult meg 2014-ben.
2014 végeéig az dsszes gyermekeknek szant
reggelizépelyhet D-vitaminnal is dusitjuk.

2014 végeéig tovabbi vitaminokkal és asvanyi
anyagokkal dusitjuk a gyerekeknek szant
reggelizépelyheinket (6sszesen 9), és a Nesquik
kakao italport (6sszesen 6).

2015 végeig a tejpép portfolié valamennyi
termékének tapanyag Osszetételét fejlesztjuk.

2

GYERMEKEKNEK SZANT TERMEKEK FEJLESZTESE

3-12 éves gyermeknek szant termékeinket tovabb fejlesztjiik annak érdekében, hogy hozzasegitsiik 6ket a kiegyensulyozott
étrend eléréséhez.

EREDMENYEINK 2013-ig

VALLALASAINK 2014-ig és azutan

e 2011-2013. k6zott atlagosan 22%-kal csokken-
tettlik a gyermekeknek szant reggelizépelyhek
cukortartalmat, mikézben noveltlik a teljes
értékd gabona tartalmat. Reggeliz&pelyheinkben
minden egyéb dsszetevénél nagyobb aranyban
— legalabb 30%-ban - van jelen a teljes értéku
gabona, ezzel is elésegitve a teljes értékl gabo-
na ajanlott mennyiségu bevitelét.

Gyermekeknek szant édesség termékeinkben
kizarolag természetes aromakat hasznalunk.

e Tovabbra is biztositjuk, hogy a gyermekeknek szant reggeliz6pelyheink cukor-
tartalma 9 g/adag alatt lesz. Fogyasztdink kulonleges igényeinek kielégitése
céljiabdl a termékpalettankban a jovében gluténmentes reggelizépelyhet is
kinalunk.

e 2014 végeéig valamennyi gyermekeknek szant, tobb adagos husvéti és kara-
csonyi csokoladé termékiink csomagolasan feltlintetjik a javasolt fogyasztasi
mennyiséget, ezzel parhuzamosan pedig egyes termékeinknek tdmegét is
csokkentjik. Ennek eredményeképpen a gyerekeknek szant édesség termekek
javasolt adagja maximum 120 kaldriat és 11 g hozzaadott cukrot fog tartalmazni.

* Nesquik kakao italporunk hozzaadott cukormennyiségét csdkkentettik annak
érdekében, hogy megfelelien a Nestlé belsd tapanyagprofil kdvetelményeinek,
amelyek az Egészségugyi Vilagszervezet (WHO) f6étkezésekre meghatarozott
ajanlasan alapulnak. Torekszlnk a tovabbi csokkentésre, hogy hozzasegitsik
a fogyasztokat a napi ajanlott hozzaadott cukor beviteli mennyiség eléréséhez.

) Fenntarthatésagi és
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Termékeink sétartalmat tovabb csokkentjiik, hogy hozzasegitsiik fogyasztéinkat a hazai és nemzetké6zi taplalkozasi ajanlasok
szerinti sobevitel fokozatos eléréséhez.

3. NATRIUMCSOKKENTES

EREDMENYEINK 2013-ig VALLALASAINK 2014-ig és azutén

e 2011-2013 koz6tt atlagosan 8%-kal csdkkent * A 2013 végén kezdddott fejlesztéseknek kdszonhetéen a MAGGI fix alapok s
a gyermekeknek szant reggelizépelyhek Otartalma (az ajanlott utansozasi mennyiséget beleszamolva) atlagosan tébb mint
natriumtartalma. 30%-kal, mig a f6z8s leveseink sétartalma atlagosan 5%-kal csdkkent. Az elkdvet-

kez@ években fokozatosan tovabb cstkkentjik konyhai termékeink sétartalmat.
e 2014 soran a kozétkeztetési rendeletben foglaltakhoz illeszkedve a Nestlé Pro-
fessional Uj, csdkkentett sétartalmu (hozzaadott NaCl-t nem tartalmazo) konyhai
termékcsaladot vezet be.
e 2015 végeig 15 Uj, csdkkentett sotartalmu nagykonyhai termékkel szolgalunk

a kdzétkeztetést ellatok részére.

4. TELITETT ZSIiRSAV ES TRANSZ-ZSIRSAV CSOKKENTES

A részlegesen hidrogénezett névényi olajbol szarmazé transz-zsirsavakat 2016 végéig kivonjuk termékeinkbdl. Termékeink
telitett zsirtartalmat tovabb csdkkentjiik, hogy hozzasegitsiik fogyasztéinkat a hazai és nemzetkozi taplalkozasi ajanlasok
szerinti telitett zsirsavbevitel fokozatos eléréséhez.

EREDMENYEINK 2013-ig VALLALASAINK 2014-ig és azutan

e Az 6sszes gyermekeknek szant termékink megfelel a Nestlé belsé ® 2016 végéig valamennyi élelmiszertinkbdl kivonjuk a részlegesen
tapanyagprofil elemzd rendszerében meghatarozott Taplalkozasi hidrogénezett olajokbdl szarmazoé transz-zsirsavakat.
Alapértékek szerinti telitett zsirsavakra vonatkozo kritériumoknak. ® 2015 végeig a relevans termékeink tdbb mint 90%-a megfelel

e Mar a rendelet hatalybalépése el6tt minden termékink megfelelt majd a Nestlé belsd tapanyagprofil elemzd rendszerében meg-
a hazai, élelmiszerekben lévd transz-zsirsavak megengedhetd hatarozott taplalkozasi alapértékek szerinti telitett zsirsavakra
legnagyobb mennyiségérdl szol6 rendeletben meghatarozott ma- vonatkozd kritériumoknak.
ximum 2 g transz-zsirsav / 100 g 0sszes zsirtartalom értéknek. e Tovabb csokkentjik azon termékeink telitett zsirsav tartalmat,

melyek nem felelnek meg ezeknek a kritériumoknak.

téplalkozassal kapcsolatos tudas, amely tradiciondlisan, generaciordl
generacidra Orokl6dott, lassan elveszik. Azt tapasztaljuk, hogy az
emberek egyre inkabb olyan taplalkozasi dontéseket is hoznak,
amelyek negativ hatassal lehetnek az egészségikre. A Nestlé célja,
hogy segitse a fogyasztdit abban, hogy egyéni szlkségleteiknek
megfeleléen taplalkozzanak, és hogy Ujra megtanuljgk a tudatos ét-
kezés alapjait. Meggy&z&déstink, hogy az élelmiszereknek egyszerre
kell izletesnek és taplalonak lennitik, és az egészséges taplalkozas

a valtozatossagon és a kiegyensulyozottsagon alapszik. Ezért szen-
telink kiemelt figyelmet a Taplalkozasi Iranytd, valamint az ajanlott
adagolasi Utmutato feltUntetésére a termékeink csomagolasan, és
kezdemeényezUink oktatasi programokat a vilag minden tajan.

Helyzetkép:
Az egészséges életmadd elGsegitése Magyarorszégon a szliletéskor vérhatd élettartam jéval ala-
A taplalkozasi szokasaink valtoznak; a vilag szamos részén az csonyabb, mint a szomszédos eurdpai orszagokban. Az élet-
emberek kevesebbet féznek, és tdbbet esznek — gyakran egyedil,  tartamot révidité betegségek okai kozétt elsé helyen szerepel
vagy Utkdzben. Ez azt hozza magaval, hogy az ételekkel és a a helytelen taplalkozas és a mozgasszegény életmaod.
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A Nestlé Taplalkozasi Iranytii az adott termék

A magyar lakossag 40 szazaléka szenved valamilyen krénikus e tapanyag-osszetételérdl (100 gramm, illetve 1 adag élelmi-
betegségben' (magas vérnyomas, sziv-érrendszeri betegseég, szer energia-, fehérje-, zsir-, telitettzsir-, szénhidrat-, cukor-,
daganatos betegség, cukorbetegség). A 7-14 éves gyermekek élelmirost és sotartalma),

25 szazaléka tulsulyos, a 15-18 évesek 2,5 szazaléka pedig érin- e a kllénbozd taplalkozasi ajanlasokrol,

tett sziv-és érrendszeri megbetegedésekben?. Emellett a hazai e az adott élelmiszer alapanyagainak taplalkozas-élettani jellem-
felnétt lakossag kérében megfigyelhetd taplalkozasi hibak mar zGirdl, dsszetételérd,

a 14-15 éves gyermekek étkezésében is észlelhetdk.® e esetleg a termékhez kéthetd gasztrondmiai érdekességekrd|
Ezek a problémak és betegségek megfeleld taplalkozassal és test- ad jol kovethetd, egyértelmU tajéekoztatast.

mozgassal nagymeértékben befolyasolhatdak és megelézhetbek.

A tudatos élelmiszerfogyasztas tamogatasa

A tulsuly, az elhizas, valamint a kronikus betegségek ndvekvd
aranyaban bizonyitottan szerepet jatszik egyes tapanyagok és az
energia tulzott, mig bizonyos mikrotapanyagok hianyos bevitele.
A megfeleld étrend dsszedllitasaban nagy szerepet jatszik az
élelmiszerek megfelelé adagjanak fogyasztasa és fogyasztasi
gyakorisaga.

Evek 6ta aktivan dolgozunk az ezzel kapcsolatos probléméak
feltarasan és megoldasan. A Nestlé Taplalkozasi Iranytl kiala-
kitasanak és alkalmazasanak egyik f6 6szténzdéje a megfeleld,
kiegyensulyozott adagok kommunikalasa a fogyasztok felé. =

\
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szerepel a Taplalkozasi Iranytl
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Eredmeényeink és vallalasaink —
Tajékoztatas

5. AJANLOTT ADAGOLASI UTMUTATO

Adagolasi iranymutatasunk segitségével hozzasegitjiik fogyasztoéinkat a kiegyenstlyozott étrend megvalésitasahoz.

EREDMENYEINK 2013-ig VALLALASAINK 2014-ig és azutan
e 2013-ban az 6sszes relevans* nem szezonalis e 2014 végeig minden relevans termeékink, koztik a husvéti és karacsonyi csokola-
terméklnkaon feltlintettlk az ajanlott adagolasi dé termékek csomagolasan is feltlintetjik az ajanlott adagolasi utmutatét.
Utmutatot. e A konyhai fix alaptermékeink a teljes étkezésre vonatkozoan adnak adagolasi
* A konyhai termékek kivételével (pl. sitemény iranymutatast és azt javasoljak, hogy minden étkezés tartalmazzon zéldségeket.
bevono és dekoracios kakads tejmassza) Ezzel kivanjuk hozzasegiteni a fogyasztokat ahhoz, hogy napi 6t adag z6ldséget
K fogyasszanak.

" A GfK Hungaria Egészséggazdasagi Monitoranak 2012. évi felmérése szerint
2 OETI - Taplalkozas-egészségligyi felmérés 7-14 éves gyerekek kérében, 2010
3 Nestlé Hungdria Kft. Nutrikid felmérés 10-12 éves gyermekek korében, 2011

4+ OGYEI Serdul6kort fiatalok egészsége és életmddja, 2010

) Fenntarthatésagi és
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6. SZELESKORU TAJEKOZTATAS

Termékeink cimkéjén egyre szélesebb kori informaciét nyujtunk fogyasztéink szamara.

EREDMENYEINK 2013-ig

VALLALASAINK 2014-ig és azutan

e 2013-ban minden relevans*, nem szezonalis
termékinkdn megtalalhato a Nestlé Taplalko-
zasi Iréanytl, mely tartalmazza az adott termék
tapanyag Osszetételét, illetve a vallalat webcimét
és elérhetdségeit.

* A konyhai termékek kivételével (pl. dekoracios
kakads tejmassza)

e 2016 végére a kotelezd tapértékjeldlesre vonatkozo rendeletben elSirtakon
tulmenden a csomagolas hatoldalan 100g/100ml termékre, illetve egy adagra vo-
natkozodan is megadjuk az energia és makrotapanyagok referencia beviteli értékét,
emellett azokon az egész évben kaphato termékeinken, ahol a csomagolas mérete
ezt megengedi, a csomagolas elélapjan is megadjuk az egy adagra vonatkoztatott
napi energia referencia beviteli értéket.*

e Ahol ezt a csomagolas mérete megengedi, a ,Jo tudni* és ,Gondolta volna?*
részen tapérték informaciokat és ajanlasokat tintetlink fel, ezzel hozzasegitve
fogyasztdinkat a kiegyensulyozott étrend megvaldsitasahoz.

e 2015 végeig édességeink 40%-an, kavé termeékeink szinte 100%-an és a Nesquik
kakad italpor termékeink 70%-an (az eladasi mennyiségek figyelembe vételével)
helyeziink el QR kddot.

** Kivételek: Az 1169/2011/EU Rendelet V. mellékletében felsorolt kdtelezd tapér-
tékjeldlés aldl menteslld élelmiszerek, a kozétkeztetdk és a vendéglatas szamara
szant, ételkészitéshez felhasznalasra kerll6 élelmiszerek (pl. nagy kiszerelésU
levesporok), a kildnleges taplalkozasi célu élelmiszerek valamint az ajandékozasra
szant termékek (pl. desszertek).

EREDMENYEINK 2013-ig

7. GYERMEKEKET CELZO MARKETINGTEVEKENYSEG

Termékeinket felel6s moédon reklamozzuk, sajat és europai szintli 6nkéntes vallalasainknak megfelelve.

VALLALASAINK 2014-ig és azutan

e A fogyasztok megfeleld tajékoztatasara vonatko-
76 alapelvek 1999-es elsé kiadasa ota, a Nestlé
Uzleti Alapelvek részét képezik. Az Alapelvek
id8szakos felllvizsgalaton esnek at. A kiegészi-
tett és részletes Alapelvek 2002-ben jelentek
meg. Az Alapelveket a gyerekek tekintetében
2004 és 2007 folyaman, illetve legutdbb 2011
szeptemberében frissitettik.

e A Nestlé 2007-ben az els6k kdzott irta ala a
gyermekeket célzd marketing tevékenységre
vonatkozo EU Vallalast.

e Az EU Véllalasban foglalt kotelezettségvallala-
sok megvaldsitasat fliggetlen testiletek ellendr-
zik. Az EU Vallalas rendelkezései 6sszhangban
dllnak a Nestlé sajat, a gyermekeket célzd mar-

ketingre vonatkozoé nemzetkdzi szabalyzataval.

e 2014 decemberétdl megvaldsitjuk az EU Vallalas taplalkozasi kritériumokra vonat-
kozo Fehér Kényvében foglaltakat.

* A 35%-ban vagy ennél nagyobb aranyban 12 év alatti gyereknézéket célzd
mUsorokban reklamozott valamennyi termékiinknek meg kell felelni az EU Vallalas
altalanos taplalkozasi kritériumainak.

e Az EU Vallalas Fehér Konyve értelmében nem reklamozunk édességeket 12 éven
aluli gyerekek szamara.
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NUTRIKID® oktatéprogram

Az egészséges életmod oktatdsa hatdsos eszkdze lehet annak, hogy a gyer-
mekek megértsék, a tudatos taplalkozas és a testmozgas elengedhetetlen

a megfeleld testi és szellemi fejlédéshez. A ,Nestlé Az Egészséges és Aktiv
Gyermekekért” program célja, hogy egészségtudatos életmddot alakitson ki
az iskolaskoru gyermekek korében szerte a vilagon. A programok mindenhol
a kozds partnerség elve alapjan — helyi egészségligyi szervek, taplalkozas-
tudomanyi intézmények és szakemberek segitségével és kdzremikddésével
— mudkddnek. 2015 végeéig mar 80 orszagban lesz majd jelen a jelenleg 68
orszagban mikddd ,Nestlé Az Egészséges és Aktiv Gyermekekért” program,
a Nemzetkdzi Atlétikai Szovetség (IAAF) gyermekatlétikai programjaval egyUtt-
mukddésben. A Nestlé, a Svajci Taplalkozasi Tarsasag, és a Svajci Taplalkoza-
si Muzeum &ltal 1998-ban inditott NUTRIKID® program — amelyhez késébb a
Svajci Elelmiszeripari Szévetség is csatlakozott — a ,Nestlé Az Egészséges és
Aktiv Gyermekekért” program része és jelenleg 6t orszagban muakodik.

2003-ban Magyarorszagon elséként
inditott egészségnevel$ programot a
Nestlé Hungaria Kft. altalanos iskola-
sok szamara a Magyar Dietetikusok
Orszagos Szdvetségének szakmai
tamogatasaval. A kiegyensulyozott
téplalkozast és megfelelé mozgast oktaté NUTRIKID®-hez 6sszesen 3100
altalanos iskola csatlakozott a kezdetek 6ta.

A 10-12 évesek szamara kidolgozott ingyenes, termékreklamtol mentes
NUTRIKID® egészségnevel® oktatdprogram jatékos formaban adja at a gyer-
mekeknek az egészséges taplalkozassal, életmoddal és megfelelé mozgassal

* Nestlé Hungaria Kft. Nutrikid felmérés 10-12 éves gyermekek kdrében, 2011

2013-ban 10 éves volt a

NUTRIKID® program

kapcsolatos ismereteket egy szines munkaflzet,
egy rajzfilm, a tandarok munkajat és a tanitasi
folyamatot segité tanari kézikdnyv, a http://www.
nutrikid.hu interaktiv weboldal, valamint interaktiv
alkotépalyazatok segitségével.

A NUTRIKID® hatéasara a gyermekek orszagszerte
tudatosabban gondolkodnak a helyes taplalkozas-
rol és a mozgasrol. A programnak kdszonhetden
tizbdl kilenc tanuld tartja fontosnak a rendszeres
étkezést. A NUTRIKID® oktatasban résztvevé
diakok 10 szazalékkal tdbben emlitették a fétt étel
fontossagat azokkal a gyermekekkel szemben, akik
nem taldlkoztak még a programmal.”

A hazai dltalanos iskolak 85
szdzaléka, tébb mint 420
ezer kisdidk csatlakozott az

ingyenes NUTRIKID®-hez
tiz év alatt.

i
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Erintetti parbeszéd

El§szdr 2009-ben kezdeményeztlink parbeszédet érintettjeinkkel ,, Tudatos

taplalkozas, aktiv életmdd és egészség — a valasztas feleléssege” témaban,

amelyet azdta is rendszeresen folytatunk. 2013 juniusaban a ,10 éves

NUTRIKID® program” kapcsan invitaltuk parbeszédre az érintetteket, hogy a

gyermekek kiegyensulyozott taplalkozasra és egészséges életmddra nevelésé-

rél beszélgessunk.

A parbeszéd résztvevdi harom fontos kérdést jartak korbe:

1. Az egészséges életmaod fogalma

2. Az élelmiszeripar szerepldi, azon belll a Nestlé szerepe az egészségneve-
lésben

3. Egyuttmukadési lehetéségek, kuldnos tekintettel az iskolékra és a szUldkre,
valamint az ezt tamogato intézményekre nézve

Az érintettek véleménye:

e Az élelmiszeripar elsddleges feleléssége abban all, hogy minél egészsége-
sebb élelmiszereket allitason eld.

e Az iparagnak egyértelmlen van helye az egészségnevelésben és ezen a
terlleten a NUTRIKID® program Uttérd szerepet tolt be.

e A Nestlé altal kidolgozott NUTRIKID® program a maga komplexitasaval,
gazdag eszkoztaraval lefekteti az egészséges életmaod alappilléreit, amelyre
a gyermekek egész életikben biztonsaggal tamaszkodhatnak. A NUTRIKID®
program hatasos és szikséges segitség az egészseégnevelésben.

Mi a Nestlénél, azt tartjuk a legfontosabbnak, hogy az egészség témaban
érintett szerepl6k - szil6k, tanarok, civilek, érdekvédbk, szakmai szervezetek,
kutatdintézmények, a tudomany, a kormanyzat és az iparag képviseléi - felel6-
sen, egylttmiikddve cselekedjenek, hiszen az egészségnevelés minden érintett
ko6zos felel6ssége.

A kerekasztal beszélgetésen

részt vevé szervezetek:

e Dunakeszi Bardos Lajos Altalanos Iskola

e Elelmiszer-feldolgozok Orszagos Szdvetsége

e Emberi Eréforras Minisztérium Egészségugyeért
Felelés Allamtitkdrsag

e Emberi Eréforras Minisztérium Kdznevelésért
Felelés Allamtitkéarsag

e Galenus Kiadd

o Kézponti Kdrnyezet- és Elelmiszer-tudomanyi
Kutato Intézet

e Magyar Dietetikusok Orszagos Szévetsége

e Magyar Elelmiszertudomanyi és Technoldgia
Egyestilet

e Magyarorszagi Szulék Orszagos Egyestilete

e Metropol

e Orszagos Egészségfejlesztési Intézet

e Orszagos Elelmezés- és Taplalkozastudomanyi
Intézet

o Onszabélyozé Reklamtestilet

e Szent Istvan téri Altaldnos Iskola

e TET-Platform

2014-ben a Nestlé kiemelt f6tamogatdja lett
az orszdgos Egészségvedelmi szliréprog-

ramnak. Orszagszerte 125 helyszinen varjak
az érdeklédbket egészseégvedelmi szlirések-
re és életmod tandcsadasra.

Fenntarthatdsagi és
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Egészséges Kezdet, Egészséges Elet elsé étkezés. Ez veszélyes az egészség szempontja-
Egy csecsemd életében az elsd 1000 nap nagyban meghatarozza a gyermek bodl; ezért is fontos a figyelemfelkeltés: egy gyors és
késébbi fejl6dését és egészségét. ,Egészséges Kezdet, Egészséges Elet” kiegyensulyozott dsszetételli reggelire mindenkinek
programunk célja, hogy segitsiik a szll6ket abban, hogy az Uj csaladtag a id6t kell szakitania. A magas rosttartalmu, teljes érté-
lehetd legjobb gondoskodast és taplalast kaphassa az elsé ezer napban. k(i gabonaval késziilt pékaruk, gabonapelyhek valto-
A program keretében tanacsadast nyujtunk a sztléknek, a védéndknek és zatosan elkészitve, friss gyimolccsel, tejtermékkel és
a gyermekorvosoknak a csecsemdtaplalasrol. A csecsemdk egészsegének innivaléval kindlva idedlis szerepl&i lehetnek a csaladi
tamogatasa tovabbra is tevékenységlnk elengedhetetlen része, ezért is reggelinek.” — mondta a rendezvényen Kubanyi Jolan,
nepszerlsitjik a szoptatast, mint a természet adta utanozhatatlan, egyedulalldé  a Magyar Dietetikusok Orszagos Szévetségének
maodon minden baba egyedi igényeire szabott tokéletes taplalast. A WHO a elnéke.

baba életének elsé hat hdnapja soran kizarélag a szoptatast javasolja és a
Nestlé ezt teljies mértékben tamogatja. A Nestlé a szoptatas egyedulallé és
hosszu tavu egészségugyi elényeire vonatkozo tudomanyos ismeretei alapjan A Nestlé 2011 Sta az egyetlen csecsemétapszer gyarto,
olyan csecsemdtapszerek kifejlesztését tlzte ki célul, melyek Klinikailag bizo- amely szerepel az FTSE felelSs befektetési indexén.
nyitott hatasfokkal érik el a szoptatashoz legkdzelebb allé hatast.

Az FTSE4Good Index a kérnyezeti, tarsadalmi és
2013. szeptember 30-an feldllitottuk Magyarorszag legnagyobb reggelizd vallalatiranyitasi gyakorlatokat elemzi tébb mint
asztalat, amely tdbb mint félszaz méteres hosszaval bekerUlt a hazai rekordok 2300 szervezetnél vilagszerte. Az FTSE4 Good
térténetébe. A cél az volt, hogy felhivjuk a figyelmet arra, hogy a kiegyensulyo-  elsésorban az intézményi befektetSknek biztosit

zott taplalkozas részeként nem hagyhato ki a reggelizés az étkezések kozul. értékelési rendszert. A mutatészam-rendszer célja,
Egy dra alatt tébb szazan koltotték el teljes értéekl gabonadval készUlt gabona-  hogy a befektet6k megtalaljak azokat a vallalatokat,
pehelybdl, friss gylimolcsbdl és tejtermékbdl alld reggelijuket. amelyek megfelelnek az elismert vallalati felelésség-

,»A reggeli kihagyasa komoly problémanak szamit hazankban, erre egy nemrég ké-  vallalasi sztenderdeknek.
szlilt, orszagos reprezentativ felmérés® is ravilagitott. Eszerint mindéssze a szil6k

fele ragaszkodik ahhoz, hogy reggelizzen a gyermeke, a tébbieknél elmaradhat az

—
T —
-

8 A Magvas gondolatok a reggelirél felmérés alapjat a Median Kozvélemény- és Piackutatd Intézet dltal 2011 oktdberében Magyarorszagon végzett kérddives felmérés
képezi. A kutatas 500 édesanya megkérdezésével készUlt, akik legfeliebb 4-14 éves gyermeket nevelnek. A felmérés tamogatdja a Nestlé Hungaria Kft.

) Fenntarthatésagi és
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Eredményeink és vallalasaink —
Oktatas

8. EGESZSEGES KEZDET, EGESZSEGES ELET

Kovetve az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) ajanlasait, teljes mértékben tamogatjuk a csecsemdk kizardlag szoptatassal
torténd taplalasat 6 honapos korukig. A Nestlé folyamatos kutatasai soran felhalmozott, a szoptatas hosszu tavu jétékony
egészségligyi hatasaival kapcsolatos tudomanyos ismeretek alapjan célunk, az olyan tapszerek fejlesztése a 6 honapnal id6-
sebb vagy anyatejjel nem taplalhaté csecsemdk szamara, amelyek az anyatej tapértékét klinikailag bizonyitottan a leginkabb
megkozelitik.

Osszhangban az Egészségiigyi Vilagszervezettel, a Nestlé Egészséges Kezdet, Egészséges Elet programon keresztiil szeret-
nénk oktatni az érintetteket a gyermekek els6 1000 napjanak fontossagardl, amely megfelel6 alapot ad egy egészségesebb

életre a kés6bbiekben.

e Az SHSH (Egészséges Kezdet, Egészséges e A legujabb ismeretek felhasznalasaval tovabb folytatjuk az Egészséges Kezdet,
Elet) program keretében oktatast tartottunk Egészséges Elet oktatdprogramunkat minden olyan lehetséges csatornan, ahol
a fébb érintettek, azaz az édesanyak, elérhetjlk a szakembereket és a fogyasztokat.
veéddéndk és gyermekorvosok szamara e Célul tliztlk ki, hogy az oktatast a varandos anyakra is kiterjesztjuk, hogy
a csecsemdtaplalasrol az elmult 3 évben. mar idejekoran kibdvitslk a babak taplalasanak, valdjaban mar a fogamzas

e Digitalis és hagyomanyos csatornakon keresz- idején elkezdédd elsé 1000 napjara vonatkozo tudasukat. A tajékoztatas soran
tll segitettiik az édesanyakat, egészséglgyi leginkabb a szoptatas jelentéségét és a nem megfeleld taplalas hosszu tavd
szakembereket is bevonva az informacié meg- kovetkezményeinek megel6zését emeljik ki.
osztasi folyamatba. A Magyarorszagi Védéndék e Emellett folytatjuk az egylttmikodéstinket a Magyar Gyermekorvosok Tarsasa-
Egyesuletével egylttmikddve egy csecsemd- gaval, melynek célja a gyermekorvosok tajékoztatasa a csecsemdk taplalasara
taplalasra vonatkozé oktatokonyvet is kidolgoz- vonatkozé tudomanyos bizonyitékokrol.
tunk a védéndk képzésének elésegitésére és e Célul tliztlk ki, hogy a jovében is szerepeljink az FTSE4Good indexben.

megkezdtik a rendszeres néveérlatogatasokat.
A Nestlé Hungaria rendszeresen szervez tudo-
manyos szeminariumokat, illetve az allam altal
jovahagyott kreditpontszerzd képzési célu sze-
minariumokat, ahol altalanos csecsemdtaplala-
si ismereteket adunk at a gyermekorvosoknak
az orvoslatogatasokon kivdl.

e A Nestlé 2011 6ta szerepel az FTSE4Good
indexében.

Fenntarjhatdségi és
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9. AZ EGESZSEGES ETREND ES TESTMOZGAS NEPSZERUSITESE

Orszagos oktatoprogramunk keretében segitjiik a gyermekeket egészséges étrendjiik és életmodjuk kialakitasaban.

EREDMENYEINK 2013-ig VALLALASAINK 2014-ig és azutan

e A Magyar Dietetikusok Orszagos Szovetségével e Folytatjuk a Nutrikid® programunkat, hogy tovabb népszerUsitsik az egészséges
karéltve a Nestlé tdbb mint 10 évvel ezeldtt taplalkozas alapelveit.
inditotta Utjara a NUTRIKID® egészségneveld e A kovetkezé évek soran a ,Nestlé Az Egészséges és Aktiv Gyermekekért” prog-
oktatéprogramot. A hazai altalanos iskolak ram meég nagyobb figyelmet fordit az egészséges életmdd részét képezd testmoz-
85 szazaléka, tdbb mint 420 ezer kisdiak csatla- gas népszerdsitésére.
kozott a programhoz a kezdetek ota. e Az egészséges taplalkozas elémozditasan belll kiemeljik a mindennapos

e A NUTRIKID® hatdséara a gyermekek orszag- reggeli jelentéségét és a kiegyensulyozott reggeli idedlis 6sszetételét.

szerte tudatosabban gondolkodnak a helyes
taplalkozasrol és a mozgasrol.
A programnak készonhet&en tizbdl kilenc tanuld
tartja fontosnak a rendszeres étkezést.*

o A NUTRIKID® a Nestlé nemzetkdzi szintl elkd-
telez8dése, a ,Nestlé az Aktiv és Egészséges
Gyermekekért” program része.

NUTRIKID® reprezentativ felmérés 10-12 éves
gyermekek koérében, Hoffmann Research, 2011.

\_

10. TAPLALKOZASRA VONATKOZO OKTATAS A DOLGOZOK RESZERE

Dolgozéinknak széleskorii, egészséges taplalkozasra és életmdédra vonatkozé elméleti és gyakorlati oktatast, valamint fizikai
aktivitasra 6sztonzé programokat biztositunk.

EREDMENYEINK 2013-ig VALLALASAINK 2014-ig és azutan

e A Nestlé biztositani kivanja, hogy a taplalkozasra e 2015 végeig minden Nestlé dolgozo aktualizalt NQ képzésben részestl, melyet
vonatkozo folyamatos oktatas a belsé vallalati poszterek, szérdlapok, workshopok, e-learning é€s prezentaciok formajaban bizto-
kultura alapjanak része legyen, ezért létrehozta a sftunk.
Nutrition Quotient (NQ) képzést. A képzési prog- e 2014 soran elkezdjik a belsé elkodtelezettség programunk megvaldsitasat, mely-
ram célja biztositani, hogy a Nestlé valamennyi nek 4 alappillére a kiegyensulyozott taplalkozasra vonatkozd oktatas; az ennek
dolgozoja megfeleld ismeretekkel rendelkezzen a megfeleld gyakorlat; a testmozgas és szellemi aktivitas jelentéségének oktatasa;
kiegyensulyozott taplalkozasrdl, és képes legyen és belltetése a gyakorlatba. A tébblépcsds programot ugy alakitjuk ki, hogy az
az NQ képzés soran elsajatitott ismereteket a figyelembe vegye a dolgozodink eltérd tudasszintjét.
szakmai tevékenység és a mindennapi élet soran
alkalmazni.

e Az NQ tréninget 2012 soran poszterekkel valo-
sitottuk meg, melyekkel a kdzponti és az tUzemi
dolgozokat egyarant elértik.

\_

* ANNEX

* NF: A Nestlé Taplalkozasi Alapérték (NF) kritériumok alapjaul tdbbek kdzott az Egészségligyi Vildgszervezet (WHO), illetve mas vildgszintl vagy helyi hatésagok altal meg-
fogalmazott taplalkozastudomanyi és népegészségugyi taplalkozasi ajanlasok szolgalnak. A termékeinket ezen kritériumok mentén a Nestlé Nutritional Profiling System
alkalmazasaval értékeljlk, amely meghatarozza a termeékek tapértékét, valamint azt, hogy elérik-e a Nestlé Taplalkozasi Alapértékeket.

Tovabbi informaci¢ a vallalatunk nemzetkdzi weboldalan: http://www.nestle.com/asset-library/documents/creating%20shared%20value/nutrition/nestle-research-
nutritional-profiling-system-dec2010.pdf

) Fenntarthatésagi és
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Markak és termekek

F6bb események a termékkategoriaknal:

¢ A helyes taplalkozas iranti elkotelezettség Ujabb lépéseként a
Nestlé gabonapelyhek meguijult recepturdja a felnSttek sza-
mara javasolt napi kalciumbevitel 15%-at fedezi adagonkeént,
mar tej hozzaadasa nélkul is. 2011-2013 koz6tt a gyermekek-
nek szant reggelizépelyhek kalciumtartalmat atlagosan

4 n 73%-kal néveltiik, a cukortartaimat atlagosan 22%-kal csok-
NESCAFE kentettiik, és noveltiik a teljes ki6rlésii gabona tartalmat.

A Nesquik kakao italpor recepturaja (OptiStart) 2014-ben Uj,

D-vitamint és vasat is tartalmazé vitamin és asvanyi anyag

Osszetétellel Ujult meg.

2013. soran tébb mint 9 millié adag asvanyi anyagokkal

és vitaminokkal dusitott csecsemétapszert, koztlk

. 6 honapos kor feletti gyermekeknek szant junior

gyerekitalt, csecsemdpelyhet és bébidesszertet allitottunk

el6. A termékek asvanyi anyag és vitamin dsszetétele, valamint

a hozzaadott probiotikumok a csecsemdk szikségletei

tikrében kerlltek kialakitasra.

A Maggi Okoskonyha Facebook oldal kdvetdinek szama egy

év alatt kozel 30 000-el nétt igy a 2012-es év végére mar tobb

mint 37 000-en kaptak napi szinten fézéssel és kiegyensulyo-

zott taplalkozassal kapcsolatos hasznos tippeket, triikkoket.

Az ugyanezzel a céllal mikodd
Okoskonyha.hu 2013-as latogatott-
saga kdzel 250 000 volt.

A 2013 vegén kezdddott fejleszte-
seinknek kdszonhetéen a Maggi

S PURINAR ) fix alapok sétartalma (az ajanlott ~ Keressen minket
( kiegészité sotartalommal egyUtt) a Facebookon is:
B AN ATL atlagosan tébb mint 30%-kal, mig Nestlé Magyarorszag
az instant leveseink sétartalma Kit Kat Magyarorszag
atlagosan 5%-kal cs6kkent. BALATON szelet
e 2014 soran a kozétkeztetési Boci csokolade
normaknak megfeleléen a Nestlé NESCAFE

Professional Gj, csokkentett s6-
tartalmu (hozzaadott NaCl-t nem

nyeknek.

Gondos Gazdik
Mindenem a macskam

tartalmazo) konyhai Gabonakdr
termékcsaladot vezet be. 2015 NUEIIES
végéig 15 Uj, csokkentett sétartal- Okoskonyha
mu konyhai termékkel szolgalunk NESCAFE Dolce Gusto
" a kozétkeztetést ellatok részére. Magyarorszag
e Az 6sszes gyermekeknek szant Nestlé Fitness
NO termékiink megfelel a Nestlé Tap- Nestlé baba
o lalkozasi Alapértékek szerinti telitett Dog Chow Disc Cup
zsirsavakra vonatkozd kovetelmé- Nespresso

Theodora Asvényviz

Fenntarthatosagi és
Kozos Ertékteremtés Jelentés 2012/2013
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™\ Nestl¢ a Fiatalok Foglalkoztatasaért

A 25 év alatti fiatalok munkanélkUliségének aranya Eurdpaban
24%, mig Magyarorszagon 27%. Ez jelents kérdés, hiszen
Eurdpaban négybdl egy fiatalt — 5,6 millié embert — érint.

A Nestlé folyamatosan ndvekszik Eurdpaban, és szlksége van
egy jol felkészult kdvetkezd generaciora. A tehetséges munkaerd
bevonzasa és megtartasa rendkivil fontos a piaci versenyelény
megszerzéséhez a jelenlegi, lassan talpra allé gazdasagban.
2016-ig a Nestlé 20 000 30 év alatti fiatalnak fog munka- vagy
gyakornoki lehet8séget biztositani; a vallalat minden részlegét
és minden szintjét lefedve — a gyarakban dolgozoktdl, az érté-
kesitési asszisztenseken at a vezetdi poziciokig. Folyamatosan
nyomon fogjuk kovetni a kitlzott célok teljestlését minden egyes
eurdpai piacon, ahol jelen vagyunk.

A ,Nestlé a Fiatalok Foglalkoztatasaért” kezdeményezés kereté-
ben a vallalat 2014-ben elinditotta a ,Foglalkoztatasi partnerprog-
ramot”. Az 6sszefogashoz olyan eurdpai vallalatok csatlakoznak,
akik felismerték, hogy a fiatalok munkanélkUlisége egy jelentds
térsadalmi és gazdaséagi probléma a kontinensen, és elkotelezet-
tek ennek megoldasa irant.

Nestlé
ffjusagi :
Kezdeményezes

»A tébb mint 150 eurdpai véllalat csatlakozasaval megvaldsuld
.Foglalkoztatasi partnerprogram” az elsé pan-eurdpai szintl
Uzleti megmozdulas annak érdekében, hogy a fiatalok elhelyez-
kedési esélyeit ndveljuk a munkaerdpiacon” — mondta Laurent
Freixe,

a Nestlé eurdpai régidjanak vezetdje.

A Nestlé az elmult évek soran folyamatosan fejlesztette hazai
kapacitasait, melynek eredményeként 2011-hez képest 25%-kal
emelkedett a foglalkoztatottak szama. A most indulé kezdemé-
nyezés részekent Magyarorszagon legalabb 50%-kal emeljik a
gyakornoki poziciok szamat és a kévetkezd harom év soran 180
gyakornoknak biztositunk munkatapasztalat szerzési lehetéséget.

Nestlé eurdpai célkitiizés:
2016-ra 10 000 30 év alatti
frissdiplomast és 10 000
gyakornokot vesziink fel

a Nestléhez Eurdpa szerte.
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A Nestlé a Fiatalok Foglalkoztatasaért kezdeményezés pillérei

A munka
vilagara valé
felkészités
,Készen a
munkara” allaske-
resési tanacsadoi
program kozép-
és fels@oktatasi
tanuldk részére
(6néletrajz iras,
allasinterju tréning,
tanacsadas).

Valés mun-
katapasztalat
szerzés

Célunk, hogy
legalabb 50%-kal
néveljtik a gya-
kornoki poziciok
szamat 4 magyar-
orszagi gyarunk-
ban és budapesti

Foglalkoztatasi
partnerprogram

4000 magyarorszagi beszalli-
tonk kozdl jo néhanyan csatla-
koztak mar a kezdeményezés-
hez. Biztosak vagyunk benne,
hogy a k6zos gondolkodas és
Osszefogas eredményekeént
megtobbszordzzik a kezdemé-
nyezeés erejét.

irodankban 2014
és 2016 kozott.

»A fiatalok munkanélkuliségének
problémaja kizarélag egyuttmiiko-
désben oldhaté meg. A Nestlé Ifjusa-
gi Kezdeményezés egy kivalé példaja
az lizleti szféra szerepvallalasanak,
mely altal a Nestlé tevékenyen jarul
hozza egy tarsadalmi probléma

kezeléséhez.”

DR. MIHALOVICS PETER

az Uj Nemzedék Jovéjéért Program
koordinaciojaért felel6s miniszteri biztos
2013. november

30 év alattiak munkavalla-
lasanak tamogatasa

2000 munkavallalét foglalkozta-
tunk Magyarorszagon, és célunk,
hogy a lehetéségiinkhdz mérten
minél tobb fiatalt segitstink
munkahoz, munkatapasztalathoz
5 magyarorszagi telephelylinkon
a termelés, az adminisztracio, a
marketing, az értékesités, a kom-
munikacio, a technoldgia, vagy a
kutatas-fejlesztés tertiletén.

»Az egyetemek, féiskolak szamara
kiemelten fontos, a nagyvallalati kap-
csolat, hiszen egy-egy ilyen egyiitt-
miikodés jelent6sen segiti a képzés
mindségének javitasat, és lehetésé-
get nylujt a fiatalok szamara, hogy az
elsajatitott tudast a munkaerépiacon

a gyakorlatban is hasznositsak.”
DR. RECHNITZER JANOS

a Széchenyi Istvan Egyetem
rektor-helyettese

A vallalati szféraban egyedilallé6 médon csatlakozunk a kormany altal Iétrehozott
Uj Nemzedék Program palyavalasztasi roadshowhoz, amely egy, a kdzoktatasban
tanul¢ fiatalok szamara Iétrehozott komplex, a palyaddntéseik meghozatalat, illet-
ve a munkaerépiacra valé zokkenémentes belépést segité programsorozat.

A MOM Kulturalis Kézpontban 2013. december 13-an megrendezett roadshow
allomasan szamos budapesti kdzépiskola tanuldjat segithettiik, a résztvevék koré-
ben nagy sikert aratott a ,,Nestlé karrier egy vakuvillanasnyira” program.

A helyszinen felallitott, valés Nestlé irodai kdrnyezetet szimulalé fotéstudio és
gyorsan kitolthet6 palyaorientacios kérd6iv segitségével szerettiik volna megmu-

tatni a fiataloknak, hogy milyen lehet6ségeket kinal egy multinaciondlis vallalat.

Fenntar
K&zos Erté

Jelentés 2012/2013
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M Kakaé Terv, Nescafé Terv,

Nespresso Ecolaboration™

Biztosak szeretnénk lenni abban, hogy a termékeink eléallitasa-
hoz felhasznalt alapanyagokat, felelésségteljesen és fenntarthato
maodon termelték meg. Ehhez tudnunk kell, hogy honnan szar-
maznak és milyen kortimények kozott, hogyan allitottak elé éket.

A Kakao Terv
A Kakadterv a kakadtermel6k és csaladjaik f6 problémainak meg-
oldasat, enyhitését célozza. Célunk a kakadtermesztés magas
szinvonalanak elésegitése annak érdekében, hogy a farmerek nye-
reségesen gazdalkodjanak, életmindségiik javuljon, és gyermekeik
oktatasban részesllienek. A terv a vildg legnagyobb kakadtermeld
orszagaban, Elefantcsontparton, és a legjobb minéségl kakad
szarmazasi helyein, Ecuadorban és Venezueldban muikaddik.

A www.nestle.hu/csv oldalon tovabbi informaciét talal a Kakad
Tervrdl.

Szorosan egylttmikédiink a termeldszé-
vetkezetekkel, és a minéségért magasabb
drat fizetlink, hogy cs6kkentslik a beszallitoi
lanc ésszetettségét, néveljlik a gazdak jéve-
delmét és javitsuk a Nestléhez ker(il6 kakad
mindségeét.

2013

Elindult a Nestlé Kakad
Terv

27 000 kakaotermeld
gazdanak nyujtottunk
oktatast mezdgazda-
sagi gyakorlatokrol és
praktikakrol, farmveze-
tésrdl, és a szamukra
relevans tarsadalmi és
kornyezeti kérdésekrdl.

62 299 torna kakad
beszerzése a Kakaodterv
alapelvének megfele-
I6en. 8 szbvetkezetnél
vezettik be a gyermek-
munka kiklszobolését
segité rendszert,

13 iskolat épitettlink,
illetve Ujitottunk fel, és
33 885 kistermelének
biztositottunk oktatast.

Evi 100 000 tonna ka-
kaod beszerzése a Nest-
lé Kakao Terv keretében
Teljesitjuk vallalasunkat:
40 iskola épitése

4 ¢év alatt.

12 millio ellenalld
palantat osztunk szét
a termel6k kdzott.

2020-ig 27 milliard forintnak megfelelé dsszeget fektet be a Nestlé a Kakad Tervbe
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Kaveé

A Nestlé a vilag legnagyobb koz-
vetlen kavébeszerzdje, rendszertink
kistermel&k és kozvetitd kereskeddk
tizezrei szamara teszi lehetéve,

hogy a kavét kdzvetlenll az atvevé
telepeinkre széllitsak. igy magasabb
aron tudjak értékesiteni a kavét

és ingyenes technikai segitséget
kapnak, mellyel javithatjak terméstk
mindségét és tdbbféle tevekenységet
folytathatnak. Ezaltal tébb jévedelem-
re tehetnek szert, a Nestlé szamara
pedig biztositott a magas minésegu
kavéellatas. Az elkdvetkezd években
a Nestlé megduplazza a kdzvetlendl
a termel6ktdl szarmazo, Nescaféehoz
felhasznalt kavébab beszerzési
mennyiségét, amely évente 180 000

termel&tél 150 000 tonna kavét jelent.

Nescafé Terv
»A Nescafé Terv a jov6 kavétermelését vetiti elére. Ez az egyiitt-

Nespresso Ecolaboration™
2009-ben a Nespresso elinditotta
Ecolaboration™ nevd atfogd fenntarthatosa-
gi-innovacios programjat, amely magaban
foglalja a fenntarthatd kavé-beszerzés
megvaldsitasat, a kapszulak Ujrahasznosi-
tasat, és az energia-hatékony kavegépek
fejlesztését. Az Ecolaboration™ keretében

a Nespresso harom cél elérését tlzte ki

2013-ra:

e a felhasznalt kaveé 80%-a a Nespresso
AAA Fenntarthaté Mindség Programjaban
részt vevd és Rainforest Alliance éltal
tanusitott termeldktdl szarmazzon,

e olyan rendszer kiépitése, amely 75%-ra
emeli, vagyis megharomszorozza a kap-
szulak Ujrahasznositasanak kapacitasat,

e egy csésze Nespresso elkészitése szén-
labnyomanak 20%-0s csokkentése.

miik6dés egy kitlin6 lehetéség arra, hogy fenntarthaté eszk6z6-

ket biztositsunk termel6k ezrei szamara, beleértve azokat is, akik

korabban nem részesiiltek képzésben és nem kaptak technikai

segitséget.” Tensie Whelan, eln6k, Rainforest Alliance

Elindult a Nescafé Terv

Elinditottuk a Nescafé Tervet
Kdzép Amerikaban is (amivel
13 orszagot fedtunk le)

148 198 tonna kavé be-
szerzése 176 040 ,Farmer
Connect” tag kistermel&tdl,
és tobb mint 21,4 millié

kavécserje szétosztasa
a kavétermeldk kozott.

Evi 180 000 tonna kavé
beszerzése a ,Farmer
Connect”-t6l, ami 100%-ban
megfelel a 4C (Common
Code for the Coffee
Community) Egyestilet fenn-
tarthatosagi sztenderdjének.

Az AAA Fenntarthatd Mindség Programjat a
Nespresso 2003-ban inditotta a Rainforest
Alliance szervezettel egyUttmikodésben.

A programban részt vevé farmokrol szar-
mazik a legmagasabb mindségu kavébab,
amely a Nespresso Grands Crus kavékap-
szulak alapanyagaul szolgal. A megfeleld
mindseégl kavé biztositasa mellet a program
célja a fenntarthaté mez8gazdasagi gya-
korlatok el@segitése, és a termeldk életkd-
rilményeinek javitasa. Tobb mint 290000
hektarnyi terlletre sikertlt kiterjesztenlnk

a fenntarthatésagi programot, amelynek
kdszdnhetden a Nespresso elérte a kitlizott
célt: 2013 vegére a felhasznalt kavé 80%-a
a Nespresso AAA Fenntarthatd Mindség
Programjaban részt vevd és Rainforest
Alliance altal tanusitott termeléktél szarma-
zott. A kdvetkezdé cél a Nespresso szamara,
hogy a kavé 100%-at az AAA Programon
keresztll szerezze be.

A beszerzett kavémennyiség-
bl 90 000 tonna megfelel

a Fenntarthaté Mez8gazda-
sagi Halozat alapelveinek,
220 millio ellenalld kavécserje
szétosztasa a termeléknek.

2020-ig 122 milliard forintnak megfelel6 6sszeget fektet a Nestlé a Nescafé Tervbe

* A ,Farmer Connect” program biztositja, hogy a Nestlé kdzvetlentl a termeldktdl tudja beszerezni a kavét. A Nestlé technoldgiai segitséget nyujt a gazdaknak,
hogy a megtermelt kavé megfeleljen a legmagasabb mindségi elvarasoknak is.

Fenntarthatdsagi és
Kozbs Ertékteremtés Jelentés 2012/2013
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MWW\ Nestlé a helyi kdzdsségekben

Szerencsi €s diosgylri gyaraink

1991. aprilis 11-én a Nestlé megvasarolta a szerencsi és diosgydri gyarakat,
majd megalapitotta a Nestlé Hungaria Kft.-t. A gyarfejlesztések eredménye-
ként a szerencsi gyar lett az eurdpai italporgyartd és téltélizemunk, itt gyartjuk
tébbek kozott a hazai piacon is kaphatd Nesquik és az egyre népszerlbb
Nescafé 3in1 termékeinket.

2013-ban t6bb mint 30 000 tonna italpor gordllt le a szerencsi Uzemuink
szalagjairél. A Borsodban gyartott instant kavétermékek és kakadk tébb mint
80%-a exportra készll, az Egyesult Kirdlysagtol az Adriaig 31 orszagot lat el a
magyar gyar. 2012-t6l a skandinav orszagoknak is szallit termékeket az tizem,
ahol 392 alkalmazott dolgozik. Az elmdilt években Kanada és az eurdpai orsza-
gok mellett az EgyesUlt Arab Emirségben is Magyarorszagon gyartott instant
kavét fogyasztottak. Tavaly 218 féle termék készult Szerencsen.

»,Nem csupan Magyarorszagon, hanem vilagszerte is els6dleges érték a Nestlé
szamara a munkatarsak egészsége és biztonsaga. A Nestlén beliil a balesetek
szamanak alacsony szamardl ismernek minket és idén Szerencs nemsokara két
éves balesetmentes lGizemet tudhat magaénak. Azt gondolom, hogy a munkabiz-
tonsag terén egyediilallé tudassal és tapasztalattal rendelkeziink, és ez egy olyan
érték, amit szeretnénk a helyi kozésséggel is megosztani. 2012-ben a ,Nestlé a
helyi k6zosségekben” elvére alapozva egy Uj programot inditottunk el a Szerencsi
Bocskai Istvan Gimnaziummal, melynek célja a biztonsagtudatos gondolkodas-
maéd kialakitasa. Tapasztalatainkat a didsgy6ri térség iskolaival is megosztottuk,
és idén szeptemberben mindkét Gizemiinkben nyitott Biztonsagi Napokat tartunk
a helyi iskolak, vallalatok és a hatésagok szamara. Célunk, hogy hagyomanyt
teremtsiink ebbdl a kezdeményezésbdl.” — Jean-Pierre Polanen, gyarigazgaté.
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A Nestlé egyetlen, kizardlag csokoladéfigurakra
specializalodott gyartéegységében — a Didsgydri
Gyarban — az elmult 3 évben a folyamatosan
névekszik a gyartas volumene. Ennek eredmé-
nyeképp 52 szazalékkal tobb — 6sszesen 68 millio
darab — mindségi csokolade figura készilt

a csokigyarban, 2010-hez viszonyitva.
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Erdekességek a diésgydri gyarrol

A diésgy6ri gyar éves termelése 66 millié darab
figura. Ez 6sszehasonlitasképpen azt jelenti, hogy
ha Franciaorszag teljes lakossaga kaphatna egy-egy
csoki figurat, még mindig maradna néhany darab.
A kézi csomagolé helységben becsomagolt figurak
kozil a legbonyolultabb figurakat (Jegesmedve,
Smarties tyuk) alig egy percen beliil becsomagoljak
a rendkiviili kézligyességl dolgozdk.

A 71 éves, Szab6 Bélané Aranka néni csomagolé a
magyarorszagi Nestlé legrégebbi munkatarsa, aki
mar tébb mint 46 éve dolgozik a diésgy6ri gyarban.
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Az Gzem termelésének 88%-a exportra tértenik, a Diosgydrben készult Ureges A
csokoladéfigurak a vilag 24 orszagaba jutnak el. 4

+100 munkavallalo

A kereslet folyamatos névekedése és az ezzel aranyos volumenbdvilés miatt a diésgydri gyarban
2013-ban egy Uj csomagoldégép sort telepitettiink, amely 600 tonna termék
becsomagolasara képes éves szinten. Emellett kdzel 100 allandé alkalmazottal
bévllt a foglalkoztatottak szama, igy az év végetdl mar kdzel 400 dolgozo
vesz részt a gyartasban és szezondlisan tovabbi 200 embernek biztositunk
munkalehet8séget. A gyar 2007 ota mikodik egyUtt egy megvaltozott munka-
képesseégl dolgozokat is foglalkoztatd helyi céggel, melyen keresztil tovabbi
100 fének biztositunk munkat az tzemben csomagolasi feladatokra.

Egyiittmiik6dés

Parbeszéd 2012 oktdberében a Szerencsi Bocskai Istvan Gim-
2012 majusaban kerekasztal beszélgetést szerveztiink, hogy kézelebbrdl naziummal egyuttmuikddve Uj programot inditottunk
megismerhessuk a régié kihivasait és a helyi k6zosséggel egyltt gondol- el, melynek célja a biztonsagtudatos gondolkodas-
kodjunk a Nestlé helyi szerepérd|, és az egylttmikddési lehetéségekrdl. A maod kialakitasa. A szakkdrokdn a gyerekek meg-
forum nagy érdeklédés mellett zajlott le: mintegy 20 helyi kbzigazgatasi szerv, ismerkedhettek a munkavédelem torténetével, a
hatdsag, oktatasi intézmény, civil egyesulet és sajtéorganum képviseldi vettek Nestlével, a Nestlé és a munkavédelem kapcsolata-
részt az eseményen. val, valamint az alapvetd biztonsagi szabalyokkal és

magatartasi formakkal, melyeket akar napi szinten
A parbeszédet kdvetden, junius elején informalis kihelyezett képviselStestileti hasznosithatnak. A program zardsaként a gyerekek
Ulésre kertlt sor a Nestlé szerencsi Uzemében, ahol Koncz Ferenc polgarmes-  egy verseny keretében szamot adtak megszerzett
ter azt mondta: Szerencs legerésebb bastyajava valhat a Nestlé gyar. ismereteikrél, melynek jutalmazasa sem maradt el.

A szerencsi érintetti forum résztvevdi

tobbek ko6zott:

Szerencsi Altalanos Miivel6dési Koézpont,
Szerencs Varos Onkormanyzata,

B-A-Z. Megyei Kormanyhivatal Munkatigyi Kézpont
Szerencsi Kirendeltsége,

Szerencsi Rendérkapitanysag,

Boélyai Janos Altalanos Iskola (Szerencs), Szerencs
Varosi Sport Egyesiilet, Szerencsi Hirek,

Rakéczi Zsigmond Altalanos Iskola

és Ovoda (Szerencs),

Szerencsi TV,

Miskolci Egyetem - Gépészmérnoki

és Informatikai Kar,

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzata,
Mind-Didk Szovetkezet,

Get Work Magyarorszag Kft.,

Eszak Magyarorszag,

Boon.hu
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M\ A bilki allateledel-gyar

1998-ban megvasaroltuk a Jupiter Allateledel Gyartd Kft.-t a DARLING mdrka
hasznalati jogaval és a buki gyarral egyUtt. Ezutan mintegy 6 milliard forintos
beruhazassal Ujabb allateledelgyarat létesitettink Bukon, amely — Magyaror-
szagon elséként — szaraz és nedves allateledel eléallitasara egyarant képes.
Az évek soran az Uzem a Nestlé dllateledel-gyartasanak kelet-kbzép-eurdpai
kbzpontjava valt.

Buki Gzemunk 23 milliard forintos beruhazassal Eurdpa egyik legnagyobb allat-
eledel-gyarava nétte ki magat az utébbi harom évben. A blki Gzemben ezzel a =

bévitéssel Ujabb 400 munkahely jott létre, az itt foglalkoztatottak szama az év

végeére elérte a 836 f6t. A beruhdzas soran 15 000 négyzetméterrel ndveltik

a gyar alaptertletét, amely igy 6sszesen 55 000 négyzetméteresre nétt, 4 Uj

gyartosort szereltink fel, megduplazva a Nestle Purina alutasakos éallateledele-  Biik kulcsfontossagu szerepet tolt be a Nestlé eu-

inek — mint a Felix, a Gourmet vagy a Friskies — gyartokapacitasat. répai életében, az elmult évek helyi beruhazasaival
nem csupan Bik, hanem Magyarorszag irant is elko-
A hazai eladasok mellett 25 orszagba — tébbek kdzdtt Németorszagba, telezédtiink. 15 év alatt 6sszesen 35 milliard forintos
Lengyelorszagba, Csehorszagba, Szlovakiaba, Ausztriaba, Oroszorszagba és beruhazast létesitettiink Biikén, az elmult 3 évben
Ukrajnaba — exportaljuk a buki gyarban készUlt allateledelt. megduplaztuk a helybéli foglalkoztatottak szamat.

- Kai Herzke, gyarigazgaté

Az elmult 3 évben
megdupléztuk a
gydrtokapacitdst €s
a foglalkoztatottak
szamat

Fennta
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Kékkuti Asvanyviz Zrt.

A Kékkuti Asvanyviz Zrt. Magyarorszég legrégebbi és legnagyobb dsvanyviz
palackozo és forgalmazd cégeinek egyike — 2003-ban lett 100%-ban a
Nestlé Waters tulajdona. A Kékkuti Asvanyviz Zrt. palackozza a Theodora
Kereki, a Theodora Kékkuti, a Nesté Aquarel természetes asvanyvizeket a
magyar piacra, valamint importalja és forgalmazza a Perrier, Acqua Panna,
S. Pellegrino és Nestle Vera markakat. A leanyvallalat szinte csak a magyar
piacon értékesiti termékeit.

A Nestlé Hungaria Kft.-hez csatlakozva masodik alkalommal szamolunk be
eredményeinkrél a Kozos Ertékteremtés és Fenntarthatésagi Jelentésiinkben.
A Nestlé nemzetkozi vallalasai kapcsan komoly célokat tliztiink ki magunk elé,
és azt gondolom, hogy bliszkék lehetiink arra, amit elértiink.

2013. a Viziigyi Egyiittm(ikodés Nemzetkozi Eve volt, ezért kiemelt figyelmet és ener-

giat forditottunk arra, hogy felhivjuk a figyelmet vizgazdalkodas és a viztakarékos-
sag fontossagara. Idén is meghivtuk a Kali-medence iskolasait, hogy a Project WET
program szdérakoztaté feladatain keresztlil mutassuk be nekik a viz fontossagat.

A Kékkuton palackozott természetes asvanyvizeink allandé kivalé minésége a
kutakat 6vez§ tiszta, érintetlen természeti kdrnyezetnek készénhets. A minéség
folyamatos biztositasa érdekében kiilonds figyelmet forditunk a természeti
kornyezet védelmére, asvanyvizeink természetes tisztasaganak megérzésére.

Az elmult két évben tovabb dolgoztunk kérnyezeti lAbnyomunk csékkentésén és
az asvanyvizbazisok megovasan: 2004-t61 2012-ig tébb mint 481 000 kbbméter
vizet takaritottunk meg, a technolégiai fejlesztéseknek készénhetéen. Ez a meny-
nyiség elegendd lenne 213 olimpiai Uszémedence felbltéséhez. Fajlagos energia-
fogyasztasban 51 szazalékos javulast értiink el az elmdlt 7 évben, ami tébb mint
16,9 GWh megtakaritott energiat jelent 2004 6ta. Ez 580 atlagos magyar haztartas
éves teljes energiasziikségletét fedezné.

Folyamatosan csokkentjiik a csomagoléanyagok sulyat, ennek kdszénhetéen 9 év
alatt 3000 tonnaval kevesebb PET alapanyagot hasznaltunk fel, ez nagyjabdl egy
teljes év alapanyag sziikségletét jelenti, amit sikeriilt megspoérolnunk 2004-t6l.
Termékeink kifogastalan minéségének biztositasa mellett a munkabiztonsag is ki-

emelten fontos szamunkra. Kékkuti izemiinkben 2011. majus 14-én Ginnepelhettik

az addigi rekordnak szamité 3 év balesetmentességet. Nagyon biiszke vagyok ra,
hogy ezt sikerilt még két évvel megtoldanunk, az izemben 5 évig nem fordult el
munkaidé kieséssel jaré baleset.

A kovetkez6 oldalakon tovabbi részleteket ismerhet meg tGizemiink miikodésérél,
programjainkrél és eredményeinkrél.

Varjuk észrevételeit, kérdéseit, javaslatait!

Grant McKenzie
vezérigazgatoé

.\\\\

Az asvanyvizforrasok megovasa
Asvényvizeink forrasai a Kali-medencében,

a Balaton-felvidéki Nemzeti Park legszebb téjan,
érintetlen természeti kdrnyezetben talalhatoak.

A koérnyezet megdvasa, a fenntarthatdsag és a
Kozos Ertékteremtés a kezdetektd| alappillérei

a 106 éves Kékkuti Asvanyviz Zrt. mikddésének.

A Kékkuti Asvanyviz Zrt. tébb éve végez vizbazis-
fejlesztési és vizbazis-védelmi munkalatokat a
Kali-medencében. Az asvanyviztermelés mingsegi
és mennyiségi védelmét egy 50 objektumbdl allé
megfigyel6rendszer segitségével latjuk el.

A kutak rendszeres méréseivel a teljes medence
terGletén kovethetdveé valik az asvanyviz Utja tér-
ben és id6ben.
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A Viz Eve

2013. a Vizligyi Egylttmiikodés Nemzetkozi Eve volt, ezért a szokasosnal is
jobban készultiink a marcius 22-én megrendezett Viz Vilagnapjara. A Nestlé
Waters idén negyedszer Unnepelte a Viz Vildgnapjat nemzetkdzi szinten,

31 orszag részvételével. A Kékkuti Asvanyviz Zrt. az elsk kozott csatlakozott
a kezdeményezéshez és vallalt szerepet az esemény hazai népszerUsitésében.
A Viz Vilagnapja lehetéség szamunkra, hogy felhivjuk a figyelmet vizgazdalko-
das és a viztakarékossag fontossagara, és mozgositsuk sajat dolgozodinkat,

és azokat a kdzosségeket is, amelyekben mikaddunk.

Ebbdl az alkalombdl ebben az évben is meghivtuk a Kali-medence iskolasait,
hogy jatékos feladatokon keresztil tanulhassanak a vizrél, a vizkészletekrdl,
vizgazdalkodasrdl és a vizvédelemrdl. A Kali-medencei tanulok a Révflulopi
Altalanos Iskoldban gyliltek 6ssze, hogy a Project WET program szdrakoztatd
feladatain keresztll fedezzék fel a viz fontossagat.

A nyolc modulbdl allo, akkreditalt tananyagot igy intenziv és interaktiv forma-
ban ismerhették meg a gyerekek. A pedagdgusokon kivil a magyar vizilabda
valogatott tagjai is részt vettek az eseményen. A sportolok sajat példajukon
és torténeteiken keresztll meséltek a gyermekeknek arrél, hogy szamukra mit
jelent a viz. A nap fénypontja az volt, amikor minden diak felolvasta Uzenetét
a jovének és bedobta az erre a célra szolgald postaladaba.

Theodora tanésvény

A KékkUti Asvanyviz Zrt. tAmogatasaval 2004-ben készillt el a szabadon lato-
gathato, mintegy 8 km hosszu, énmagaba visszatéré nyomvonall Theodora
tandsvény, amely a Balaton-felvidéki Nemzeti Park terUletén talalhato.

A 15 dllomasbdl allé tandsvény a Kéli-medence belsejének botanikai értékeit,
tajhasznalati modjait mutatja be. A tandsvényen elhelyezett tablakat QR
koédokkal egészitettik ki, igy a kirandulok tovabbi érdekességeket tudhatnak
meg a terUlet természeti értékeirdl és a viz fontossagardl. Az elébbi mellett még
2 tandsvényt (Theodora Kékks és Az Idé Osvénye) épitett ki a Kékkuti Asvanyviz
Zrt., amelyek szintén nagy népszerliségnek 6rvendenek a turistéak korében.

A helyi k6z6sség tamogatasa

2005 februarjaban megalapitottuk a Kali-medencéért Kbzhasznu Alapitvanyt.
Az alapitvany célja, hogy olyan nevelési, kdrnyezetvédelmi, kulturalis fejlédést
6szténzé kezdeményezéseket tamogasson, amelyek hozzajarulnak a Kali-me-
dence lakossaganak helyben tartdsahoz és élet mindségének javitasahoz.

2012-ben 10 millid forinttal tamogattuk 5 teleplilés — Mindszentkalla, Szent-
békkalla, Kdveskal, Balatonhenye, MonoszIld — szennyvizcsatorna elvezetését.

A Project WET (Water Education for Teachers) egy
olyan interaktiv oktatasi programcsomag, amely
koérnyezettudatossagra és vizkészleteink védelmének
fontossagara hivja fel a diakok figyelmét, mar 1984
6ta. Eurépdaban el6sz6r Magyarorszagon kezdte meg
a miikodését ,Egy cseppnyi tudas a vizrél” Oktatasi
Programcsomag néven a Kékkuiti Asvanyviz Zrt.
tamogatasaval.

A sport tamogatasa

A Kékkuti Asvanyviz Zrt. és a sport évtizedek dta
osszeforrott fogalmak. Vallalatunk zaszlajara tlzte a
kiegyensulyozott, aktiv életmdd népszerdsitését.

A magyar élsportolok sikeres felkészllésének
tamogatasa mellett mind nagyobb hangsulyt fekte-
tlnk arra, hogy a mindennapi életben kénnyedén
végezhetd szabadidds tevékenységekre is felhivjuk
az emberek figyelmét. Hiszen a rendszeres moz-
gasbdl barki lenduletet merithet, és ez mindennapi
teljesitménylnkre is j6tékony hatassal van.

2008 ota elkotelezett tamogatoi vagyunk a
haromszoros olimpiai bajnok magyar vizilabda
valogatottnak és a Magyar Vizilabda Sz&vetségnek.
Csakugy mint a Theodora, a magyar vizipolo is
nagy hagyomanyokkal rendelkezik Magyarorsza-
gon, ezért blszkék vagyunk arra, hogy egy méltan
népszerl sportagat tamogathatunk.

Tovabbi szponzoraltjaink kdzé tartozik a Magyar
Specidlis Olimpia Szdvetség, valamint a vilag-
szinten is élvonalbeli MKB-Veszprém kézilabda
csapata, melynek versenyeit termékjuttatasokkal
segitjuk.
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Munkatarsaink

,Hiszlink benne, hogy a munkahelynek tiikroznie kell az aktualis demografiai
trendeket valamint bevonzani és megtartani az er6sen motivalt és elkotelezett
dolgozdkat. A kihivasainkat lehet6ségekké alakitjuk azaltal, hogy idében és
megfelel6képpen reagalunk az olyan kérdésekre mint az egyre névekvé ujfajta
karrierutak, parok karrierépitési lehet6ségei, egysziil6s csaladok, a gondozasi fel-
adatok megosztasa hazasparok és generacidk koézott, valamint a fogyatékossag”
- Ver6 Barbara, HR igazgato

CARE audit

A 2012. szeptember 25-26-an megtartott CARE (Compliance Assessment

of Human Resources, Occupational Health & Safety, Environment and Busi-
ness Integrity) auditon — csak ugy, mint harom évvel korabban — munkadgyi
folyamatainkat, a munkajogi kévetelmények betartasat, illetve legfébb szabaly-
zataink (Uzleti Etikai Kddex, Vezetési és Iranyitasi Alapelvek, Uzleti Alapelvek)
ismertségét vizsgaltak meg kils6 szakérték, valamint azt, hogy napi tevékeny-
ségunk mennyire felel meg ezen eldirasoknak. Az auditorok a munkatigyi do-
kumentumok atvizsgalasa mellett dolgozai interjuk modszerével bizonyosodtak
meg a fenti kdvetelményeknek vald megfeleléstinkrdl.

Csaladbarat és sokszinld munkahely

A 2012-13-as évekre a munkahelylink csaladbarat jellegének erdsitését tliztik
ki célul. Harom munkacsoportot alakitottunk, melyek azt deritették fel, hogy
milyen redlis lehetéségei vannak annak, hogy megkoénnyitsik a GYES-rdl visz-
szatérd kismamak és altalaban a kisgyermekes szUlék helyzetét.

,Kismama Champion”-t jeldltink ki, aki kapcsolatot tart az anyukakkal a GYES
idején és Osszecsatlakoztatja az Ures poziciokat a visszatérni kivano kolléga-
nékkel; kismama klubot hoztunk létre; esélyegyenl&ségi kerekasztalt tartottunk
ahol 3 6nkéntes munkacsoport alakult, és szabalyzatba foglaltuk

az otthoni munkavégzes lehetéségeit.

Eddigi sikereink:

* Munkavallaldink elégedettsége 11%-kal nétt
e Az mtd tanacsado testllet kutatasa alapjan Magyarorszag 10 legjobb mun-
kaltatoja kdzé kerlltink sokszinliségi akcidinkkal és 3. helyet értiink el j¢

gyakorlatainkkal (Kismama projektiinkkel)

e 2013-ban a Nestlé Hungaria Kft. bizonyult Magyarorszag 5. legvonzdbb
munkaltatdjanak - a napi fogyasztasi cikkeket kinald cégek
szektoran belll az 1. - az Aon Hewitt nemzetkdzi tandacsado
cég és a fiatalok altal vezetett nemzetkdzi nonprofit szervezet,
az AIESEC egyUttmUkodésében készult Munkaltatoi
Marka Kutatasba

2013-ban ismét atadtak a munkahelyi esélyegyen-
16ség terén élen jaré vallalatoknak jaré elismerést,

a Sokszinl és Csaladbarat Szervezet TOP 10 dijat,
melyet a Nestlé Hungaria Kft. ebben az évben is ma-
gaénak tudhat. A dijat idén is azok a cégek kaptak,
melyek az atlaghoz képest tobb hatranyos helyzet
csoportbdl érkezé munkavallalét foglalkoztattak,
tobb esélyegyenléségi és sokszinliségi politikajuk
intézményesiilt, és az atlagnal jéval tébb HR eszkoz-
zel és szolgaltatassal, juttatassal tamogattak meg

ezt a folyamatot.
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Képzés, egészség és biztonsag

Nagy hangsulyt fektetlink az élethosszig tartd tanulas elvére mind nemzetkdzi,
mind helyi szinten, igy a Nestlé Hungaria Kft. dolgozoi szamara egyarant
elérhetéek a szakmai készségeket célzd képzések, konferenciak, valamint az
egyéni kompetenciak fejlesztését szorgalmazo tréningek is.

A dolgozok a vezetdjukkel folytatott éves fejleszté beszélgetésen a kdvetkezd
évre vonatkozd célok, illetve a lehetséges karrierlépcsd ismeretében kdzdsen
hatarozzak meg a fejlesztendd terlleteket és az ahhoz kapcsolodo akcidtervet.
Felfogasunk szerint legnagyobb mértékben, mintegy 70%-ban a dolgozo
felel6s sajat fejlédéséeért, a legtdbb tapasztalatot napi munkaja soran vagy Uj
feladatokon, projekteken keresztUl szerzi. Ezutan kdvetkezik a vezetdie feldl
érkezd utmutatas és mentori tamogatas. Végul a formalis képzések, oktatasok
tiz szazalékban jarulnak hozza az egyéni fejlédéshez. Ez a koncepcio az alapja
az éves tréningtervnek, illetve a hosszu tavu egyéni fejlesztési tervnek.

Az atlagos képzesi draszam

22%-kal nétt 2011-hez
viszonyitva

Esélyegyenléség

Sokszinl szervezet projektiink keretein belil ezist
fokozatu tamogatoként vettiink részt 2013. decem-
ber 3-an a Megvaltozott Munkaképességlieknek
sz0I06 allasborzén. A részvétellel lehetdségiink nyilt
bemutatkozni a képzett jeldltek szamara, mint lehet-
séges munkaltatd, a kdzponti iroda akadalymentes-
ségére hivtuk fel az érdekl6ddk figyelmét, valamint
informaciot gydjtottiink, hogyan foglalkoztathatnank
csokkent munkaképességgel biré embereket.

Nestlé nemzetkozi célkitlizés:

Az NQ tréning munkatarsainknak segit

az egészseéges életmaod kialakitasaban.
Célunk, hogy 2015 végéig minden dolgo-
zonk részt vegyen a programban.

2014-re a Kbz6s Ertékteremtés része lesz
minden képzési kurzusunknak, amit a svaj-
ci nemzetkozi képzési kdzpontunkban tar-
tunk, emellett beépitjik minden e-learning
képzéslinkbe, és része lesz

az Uj vezetbképzd programunknak is.
2016-ra minden orszagban bevezetjik

a munkavallaléinknak szol6 kérnyezetvé-
delmi tréningeket is.
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KEPZES

Nestlé Hungaria 21 977 14,67 36 182 19,7 35 654 17,9
Budapest 2972 8,1 3444 9,9 2454 6,6
Szerencs 9906 27,4 8565 22,7 5684 15,8
Szerencs szellemi 3605 49,4 3695 50,6 1073 14,3
Szerencs fizikai 6301 21,9 4870 16 4610 15,3
Diosgydr 3917 16,1 9536 34 5903 18,8
Diosgyér szellemi 687 20,8 2560 106,7 1562 55,8
Diosgydr fizikai 3230 15,3 6976 27,3 5903 20,6
Bik 5182 12,2 14637 23,7 21613 26,9
Bik szellemi 1340 15,8 2446 18,1 2767 23,4
Bk fizikai 3841 13,3 12191 21,4 18846 27,5
Biztonsagi Nap MUNKAIDO KIESESSEL JARO UZEMI BALESETEK SZAMA*

a kdézponti irodahazban 2011 2012

A Biztonsagi Nap célja az volt, hogy jatékos, de
meégsem komolytalan formaban kicsit kdzelebb

. ) . balesetek szama 1 7 6
hozzuk a biztonsag témakorét munkavallaldinkhoz,
. . ) ) . P Osszes kies6 nap 33 657 299
eés felhivjuk a figyelmet az irodahazban leselkedd
veszélyforrasokra. A résztvevék probéra tehették kies6 napok a ledolgozands idé %-éban  0,01% 0.15% 0,06%

irodai biztonsaggal kapcsolatos tudasukat, indi-
tottunk egy plakatkampanyt amellyel az irodaban balesetek szama 0 0 1
leggyakrabban el&forduld problémakra hivtuk fel

Osszes kies6 nap 0 14 130

a figyelmet, és egy online felmérést is végeztlnk,

B . kiesé napok a ledolgozando id6 %-aban 0% 0,02% 0,15%

amelybdl megtudtuk, hogy mely tertleteket kell

még fejlesztenltink.
balesetek szama 0 1 2
osszes kies6 nap 0 29 72
kiesé napok a ledolgozando id6 %-aban 0% 0,04% 0,09%
balesetek szama 1 6 2
Osszes kiesd nap 33 320 74
kiesé napok a ledolgozandé id6 %-aban 0,02% 0,20% 0,04%
balesetek szama 0 0 1
Osszes kies6 nap 0 0 23
kies6é napok a ledolgozandé id6é %-aban 0% 0% 0,24%

* Buki gyarunk bdvitése soran sajnos tobb baleset tdrtént, a baleseteket megemelt éraszamu
képzéssel és tréninggel igyekeztlink kikliszobdlni. Haldlos baleset 2013-ban sem fordult el6.
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FOGLALKOZTATASI ADATOK

Teljes létszam

Budapest 405 388 377
Szerencs és Diosgyor 605 657 705
Szellemi 106 97 117
Fizikai 499 560 588
Buk 525 704 836
Szellemi 113 135 136
Fizikai 412 569 700
Kékkut 79 84 69
Szellemi 23 23 11
Fizikai 56 61 58
Teljes munkaidés 1600 1819 1962
Budapest 393 377 357
Szerencs és Diésgy6r 605 657 704
Bk 524 701 834
Kékkut 78 84 67
Részmunkaidds 14 14 2
Budapest 12 11 20
Szerencs és Didsgy6r 0 0 1
Buk 1 3 2
Kékkut 1
Hatarozott idejli szerz6déssel 52 100 12
Budapest 4 7 3
Szerencs és Didsgyor 6 44 104
Buk 34 49 12
Kékkut 8 0 8
Hatarozatlan idejli szerz6déssel
Budapest 401 381 374
Szerencs és Diosgydr 599 613 601
Bk 491 655 824
Kékkut 71 84 61

Kolcsonzott és megbizott szerz6déses munkaerd

Budapest 14 20 41
Szerencs és Diosgyér 214 419 83
Buk 18 18 18
Kékkut 0 0 0

A Nestlé Hungdria Kft.-nél a Munka Térvénykdnyvében meghatarozott médon és feltételekkel kdzponti Uizemi tandcs, az egyes gyarakban pedig helyi tizemi tanacsok miikod-
nek. A kialakult rendnek megfeleléen a vallalat vezetése évente két alkalommal ad formélisan tajékoztatast a kdzponti lizemi tandcs részére, amely soran lehetdséget biztosit
a véleményformalasra is. Lévén, hogy a formadlis tajékoztatason felll szamos megoldasra vard kérdés, téma merdl fel, igen aktiv az e-mailben és személyes megbeszéléseken
folytatott egyeztetés a dolgozoi képviselet €s a felsGvezeteés kozott. Az lizemi tanacsot képviseld tagok kb. 60%-a az édesipari dolgozok szakszervezetének is tagja.

A Kékkuti Asvanyviz Zrt-nél 2002 éta miikodik Szakszervezet.

) Fenntarthatésagi és
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Gazdasagi eredmeényeink

2012/2013 f6bb szamai

+1 5 000 m2 Uzemegyseg

A 2013-as évben szerény, de egyértelmU javulas volt tapasztalhatd a makro-
gazdasagi adatokban. Nétt az ipari termelés, a GDP, a haztartasok fogyaszta-
sa és ezzel egyltt csdkkent az inflacio és a munkanélkUliek aranya.

A ndvekvd beszerzési koltségek (nyersanyagarak, arfolyamhatéasok), illetve a
kereskedelmi kornyezet er6s6dé nyomasanak ellensulyozasara a véllalat - a
tavalyi évhez hasonldan - elsdsorban hatékonysagjavitassal és a vallalati fix
koltségek atvizsgalasaval reagalt.

Termékportfélionkat folyamatosan a fogyasztoi igényekhez igazitjuk, igy biz-
tositjuk a kdvetkezd évekre piaci pozicionk erdsitését; évrdl évre nd a kereslet
a mikulasok, husvéti nyuszik és mas szezonadlis csokoladéfigurak irant. Mig
2010-ben dsszesen kozel 2500 tonna husvéti és karacsonyi Ureges figura
készUlt a didsgydri UzemUnkben, addig 2013-ban mar tdbb mint 3800 tonna
édesség hagyta el a gyarat. A termeléshez hasonldan a helybéli foglalkoz-
tatottjaink szama is névekedett, 2010. és 2013. kozott 150 fével bévlilt a
létszam az édesség gyarban.

A 2010-es nehéz gazdasdagi kornyezet ellenére a Nestlé jelentds gyarbdvitést
kezdett el a buki Uzemében. A beruhazas 2 Gtemben zajlott le és 2013-ban
be is fejez8ddtt. A gyar a 23 milliard forintot meghaladé beruhazassal Eurdpa

4 gyar Magyarorszagon

egyik legnagyobb dllateledel-lizemévé nétte ki
magat. A buki gyarkomplexumban a beruhazas
eredményeként 454 Uj munkahely jott 1étre. A
beruhazas soran15.000 négyzetméterrel ndveltlik a
gyar alapterUletét, a termelés a 2010-es évi 99.000
tonnardl 2013-ba 173.000 tonnara nétt.

Osszességében a Nestlé Hungdria 2013-ban 5,8%-
kal tudta novelni az arbevételét és 43%-kal az Uzleti
tevékenység eredményét az elézé évhez képest.

A Kékkuti Asvanyviz Zrt. egyedulallo termékpalet-
téjanak kdszénhetden kozel 100 millio palack as-
vanyvizet értékesitett 2013-ban, 5 milliard forintot
meghaladd arbevétel mellett. A Kali-medencébdl
szarmazo Theodora és Nestlé Aquarel, valamint a
San Pellegrino, Acqua Panna és Perrier nemzetkdzi
markak tovabbra is nagy népszerliségnek drvend-
tek a fogyasztok korében egy mind volumen, mind
érték tekintetében csdkkend tendenciat mutato
asvanyviz piacon.

Fenntarthatdsagi és
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GAZDASAGI EREDMENYEINK

Nestlé Hungaria Kft.

M.e. 2011 2012 2013 2011

Cereal Partners Hungaria Kft.*

2012

Kékkiiti Asvanyviz Zrt.
2011 2012

2013

Bevételek eFt 100 772 797 110 273 181 114087 796 3 337 871

Ertékesités

.. . eFt 93 143 474 103 432 231109 770 029
netté arbevétele

3 294 965

3 611 547

3 558 944

3 559 001

5572303 5607819

3514176 5445880 5415905 5044 307

Belfoldi
értékesités
netto arbevétele

eFt 39284832 39517 716 40957 549 3 294 965

3 558 944

3514176 5447214 5406462 5034649

Kalfoldi
értékesités
nettd arbevétele

eFt 53 858 642 63 914 513 68 812 480 0

0 8 666 9 443 9 658

Aktivalt sajat
teljesitmények
értéke

25 457 339 482 580 959 0

0 -11 657 14 933 4 808

Egyéb bevétel eFt 1774957 740000 694 333 0

0 91704 74 391 23114

Pénzigyi
mUveletek
bevétele

eFt 5828909 5761468 3042475 42 906

Miikodési

90 742 481 96 979 463 97 827 508 97 827 508

52 604

3 450 831

44 825 46 376 102 590 42 795

3395341 5092135 5350457

koltségek

Anyagijellegl

réforditasok ert

78 732870 84211630 88255160 88 255 160

3229 478

3450831 4400109 4451823 4071843

Egyéb

réforditasok eft

3707536 4295854 4089933 4089933

55 224

79 231 401 640 561 836 860 595

Pénzlgyi
maveletek
raforditasai

eFt 8302075 8471977 5482415 5482415

Alkalmazotti
bérek, juttatasok
és ezek jarulékai

8752595 9819567 10543 390 10 543 390

Tulajdonosoknak
torténé
kifizetések

Allami

befizetések 1010 143

2652074 2947402 2947 402

Térsasagi ado eFt 0 42 714 390 828 390 828

47 458

11378

47 353 290 386 336 798 253 962

812 478 840 992

16 083 0 0 0

Egyéb adok eFt 1010143 2609360 2556574 2556574

Civil szféranak
juttatott
tamogatasok

22 010 39 899 33 738

Visszatartott
nyereség

-1 136 341

-37252 1724739 1724739

*A kozzétett beszamold adatait tartalmazza a Cereal Partners Hungaria Kft.-re vonatkozoéan.

79 231

51017

-253229  -405778 -650504
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Erintettjeink bevondsa, szakmai egylttmUikddések

Az élelmiszer iparag egyik vezetd szerepléjeként kdtelességlinknek érezzik,
hogy elésegitsik a teljes iparag fejlédését. Célunk, hogy az élelmiszeripar
szerepl8ivel kdzosen, az dnszabalyozasok tokéletesitésével magasabb szintre
emeljlk a hazai élelmiszerbiztonsagot és mindséget, minimalisra csdkkentsuk
a gyartasbodl és a disztribucidbdl adodo kdrnyezeti terhelést, és jobba és
olcsobba tegylk a fogyasztok és a vasarlok kiszolgalasat.

Az értéklanc névekvd integracidja egyre inkabb szikségessé teszi, hogy az
iparag szerepldi, a kereskedd partnerek dsszehangoltan, egységes sztender-
dek szerint mikddjenek, minél hatékonyabban és sikeresebben.

Az alabbi szakmai illetve érdekvédelmi szervezetekkel dolgozunk

egyiitt a fenti célok megvaldsitasan:

e Furdpai Parlament

e Kdzigazgatasi és lgazsagugyi Minisztérium

e Magyar Allateledel Egyestilés

e Magyar Dietetikusok Orszagos Szovetsége

* Magyar Edességgyarték Szévetsége

* Magyar Elelmiszer-feldolgozdk Orszagos Szévetsége (EFOSZ)

e Magyar Eurépai Uzleti Tanacs (HEBC)

e Magyar Gyogyszergyartok Orszagos Szdvetsége (MAGYOSZ)
Tapszerszekciodja

e Magyar Markaszdvetség (BGA Hungary)

o Magyarorszagi Uzleti Tandcs a Fenntarthatd Fejlédésért (BCSDH)

* Mez8gazdasagi Szakigazgatasi Hivatal

e Nemzetgazdasagi Minisztérium

e Nemzeti Eréforras Minisztérium

e Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag

e Orszagos Egészségfejlesztési Intézet (OEFI)

e Orszagos Elelmezés- és Taplalkozastudomanyi Intézet (OETI)

e Orszagos Fogyasztévédelmi Egyesulet =:/
¢ Oko-Pannon Nonprofit Kft. =
o Onszabalyozd Reklam Testilet (ORT) =

e Svajci-Magyar Kereskedelmi Kamara =
e TET Platform

e \/idékfejlesztési Minisztérium Mind a Kékkuti Asvanyviz Zrt., mind a Nestlé
Hungaria Kft. aldirta a Magyarorszagi Uzleti Tanacs

A Kékkaiti Asvanyviz Zrt. a fentieken kiviil az alabbi szervezetekkel a Fenntarthaté Fejlédésért (BCSDH) fenntarthatésagi

folytat rendszeres parbeszédet: ajanlasat. Az ajanlas hét pontban foglalja 6ssze,

e Kadli-medence 8 telepulésének 6nkormanyzata (Kekkut, Mindszentkalla, hogy mit jelent a fenntarthatésag komplex értel-
Szentbékkalla, Kévagdors, Koveskal, Salfdld, Balatonhenye, Monoszld) mezése a vallalatok szamara a 21. szazad elején:

e A Kali-medencében mikaodd civil szervezetek, egyestiletek stratégiai megkézelités, felelés vallalatiranyitas,

e Balaton-felvidéki Nemzeti Park Igazgatésaga etikus miikddés, alapértékek tisztelete, kérnyezeti

e Magyar Asvényviz Szdvetség és Terméktanacs felel6sségvallalas, partnerség az érintett és érdekelt

e Kdzép-dunantuli Vizlgyi lgazgatdsag felekkel és atlathaté miikédés.

e MSOSZ (Magyar Specidlis Olimpia Szdvetség).
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2008-ban szisztematikusan feltérképeztuk érintettjeinket és a cégre nézve legfontosabb tarsadalmi
ill. kdrnyezeti Ugyeket (részletek a 2008. évi jelentés 16. oldalan).

Az érintettjeinkkel vald kommunikacié formajardl és csatornairdl 2010. évi jelentésiink 14. oldalan
olvashat. 2012-ben Szerencsen kezdeményeztiink parbeszédet a helyi kdzosséggel, melyrél bé-
vebben a Nestlé a helyi kbzossegekben fejezet Szerencsi €s diosgydri gyaraink részében olvashat.
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Onkéntesség, partnerség, adomanyozas

A civil szféranak juttatott adomanyok értéke 2013-ban mintegy 34 millio forin-
tot tett ki, ebbdl 25,5 milli¢ forintot termékadomany formajaban adtunk at.

Az adomanyokat kiemelt stratégiai partnereink, a Magyar Elelmiszerbank
Egyestilet, a Magyar Vérdskereszt és az Okomenikus Segélyszervezet segitsé-
gével juttattuk el a raszorulokhoz.

Voroskereszt—Nestlé Alap

A 2008-ban létrehozott nyilt végu joté-
konysagi alappal a Nestlé 0 —18 éves
koru gyerekek és fiatalok gydgykezeléssel kapcsolatos kiadasainak tamogata-
sat tlizte ki célul. A Jotékonysagi Alap atlathatd mikodtetéset egyuttmiikods
haromfés birdldbizottsag biztositja, amelynek tagjai: a Nestlé Hungaria Kft.,
illetve a Magyar Voroskereszt tarsadalmi tisztségviseldi, kdztik gyamhivatali
jogasz és gyermekorvos.

2013-ban a Magyar Vordskereszt Alap 11 esetben segitett a beteg gyermekek
életkdrulmeényeinek javitasaban, gydgykezelésének tamogatasaban, gyogysze-
reinek megvasarlasaban.

+ MAGYAR VOROSKERESZT

Egyittm(ikddésiink a Magyar Elelmiszerbankkal
Vallalatunk 2008 augusztusaban lépett

Magyar UttmUkoddeésb Ulettel. A part
2 . egylttmikodésbe az egyesUlettel. A part-
Elelmiszerbank Sy EEEnE a2 SO .
.. nerség biztositékot jelent szamunkra, hogy
Egyesilet

termékeink szakszer( korilmények kdzott
kerllnek szdllitasra és tarolasra, a jol kiépitett logisztikai hatterének kdszénhe-
téen pedig a lehetd leggyorsabban jutnak el, az arra leginkabb raszoruld embe-
rekhez Magyarorszagon. 2013-ban 150 tonnanyi terméket juttatunk el a Magyar
Elelmiszerbankhoz, ezzel is segitve a szegénységben él6 magyar csalddokat.

A kordbbi évekhez hasonldan 2013-ban is részt vettiink az Elelmezési Vilag-
nap alkalmabdl szervezett Adomanykonvojban. A konvojt a Nestlé termékado-

mdnyozasban kiemelt partnere, a Magyar Elelmi-
szerbank Egyestilet és a FAO (az ENSZ Elelmezési
és Mez6gazdasagi Szervezete) szervezte annak
érdekeében, hogy felhivjiak a figyelmet az emberiség
nagy részet sujto élelmezési problémakra.

Egylttm(ikédés a felel6sségteljes
allattartasért

2013 tavaszan mar két éve annak, hogy a
HEROSZ budapesti allatotthona a Purina kiemelt
egyuttmukodd partneréve valt. A kdzds prog-
ram létrehozasaval elsédleges szandékunk az
allatvédelmi munka javitasa és az allatmenhely
tamogatasa volt, a HEROSZ-szal k6zdsen pedig
azt a célt tdztik ki, hogy az egylttmiikddés soran
minden lehetséges mddon felhivjuk a figyelmet a
felelésségteljes allattartas fontossagara.

A komplex tamogatasi program keretén belll vallal-
tuk, hogy biztositjuk az allatotthonban lakd kutyak
és macskak teljes, éves allateledel szUkségletét fe-
dezd mennyiséget, ami kézel 14 tonna terméket je-
lent. A napi mikoddéshez kilonbozé felszereléseket
juttattunk el az otthon lakoi és dolgozoi szamara
(kutyatél, macskatal, pdraz, nyakorv, macskataka-
rd, munkaruhazat), emellett az Uj gazdiknak minden
orokbefogadott kutya és macska mellé ingyen
biztositottunk egy un. kezdd csomagot.

Az egylttmiikodeés létrejdtte dta tébb mint 350
allatnak sikerllt k6zdsen Uj gazdit talalnunk.
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Onkéntes segitség arviz idején

Az arviz elleni védekezésbe 2013. junius 7-én vallalatunk on-
kéntes csapata is besegitett: Dunabogdanyba mentink, hogy
homokzsakokbdl épitett gattal dvjuk meg a 11-es féutat.

Az Okumenikus Segélyszervezet kdzbenjarasaval a Vodafone
Onkénteseivel és a helyi lakosokkal egyttt homokzsakok tdlté-
sével, majd homokzséakfal épitéssel segitettlink az arviztdl legve-
szélyeztetettebb térség megdvasat. A rekkend hdség ellenére 16
fés csapatunk renduletlendl dolgozott kdzel 6 oran at, igy sikerult

Husvéti és karacsonyi adomanyozas

A Nestlé kozel 5 millio forint értékben, mintegy 44000 darab
csoki figurat ajanlott fel husvétra. Lehel Laszl6, az Okumenikus
Segélyszervezet elndk-igazgatdja kdszonetet mondott a nagy-
lelkl gesztusért és kifejtette: nagy drdmmel fogadtak a Nestlé
adomanyat, mellyel 10.000, sok esetben rendkivil nehéz
kortimények kozott él6 raszoruld gyermek és csaladja szamara
tudnak Unnepi hangulatot és meglepetést varazsolni a kézelgd
husvét idején.

id6t nyerni a 11-es féuton kdzlekedd autdsoknak és biztositani
az Ut jarhatésagat.

Felhivasunkra hazon belll tébb felajanlas is érkezett a termékka-
tegoriak részérdl. Az ezekbdl Osszedllitott szallitmanyt elktldtik
a Katasztrofavédelmi Féfelligyel6ségnek, melyeket 6k juttattak
el a raszorulokhoz, illetve az arvizi védekezésben segédkezd
emberekhez.

Jotékonysagi akciot szervezett a Nestlé didsgydri gyara a ka-
racsonyi Unnepek alkalmabdl. A csokoladégyar altal meghivott
vendégek — tobbek kdzott Sebestyén Laszlo orszaggyUlési
képviseld, Pfliegler Péter alpolgarmester, Jean-Frangois Paroz
svajci nagykdvet, valamint Drotar llona, szakszervezeti elndk —
a helyi dolgozok segitségével Mikulas csokoladéfigurakat
csomagoltak, melyeket az Okomenikus Segélyszervezet segit-
ségeével helyi raszoruld gyermekeknek ajandékoznak.
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Szervezeti felépités és iranyitas A\
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Iranyité testiletek

A NiM (Nestlé in the Market, azaz Nestlé a magyar piacon)
Bizottsag az Uzleti szervezet legfébb iranyito testllete. Havonta
Ulésezik, és csoportszintl stratégiai Ugyekben hoz dontést.

A NiM Bizottsagot a Nestlé Hungaria Kift. Ggyvezetd igazgatoja
vezeti, akinek ,gondnoki" szerepe van a magyar piacon, azaz
képviseli a Nestlét a kulvilag felé. Az Ugyvezetd igazgatd 2012.
oktéber 1-jétél Michael Nixon.

Az élelmiszer Uzletagak kozos iranyitd testllete, az un. Manage-
ment Committee (MANCOM) az (igyvezetd igazgatd kdzvetlen
felel6sseégi kdrébe tartozo élelmiszer Uzletagak (italok, konyhai
termékek, édesipari termékek) tekintetében hozza meg mind

a stratégiai, mind a taktikai dontéseket.

A tobbi Uzletag tobbségének szintén megvan a maga vezetdi
testllete, amely az adott Uzletagra vonatkozé Uzleti dontésekért
felelSs.

A Nestlénél a cég Ugyvezetésének ellendrzésére (a gazdasagi
tarsasagokrol szold 2006. évi IV. torvény elbirasai szerint) feld-
gyeld bizottsag mukaodik. A felugyeld bizottsag hat tagbdl all,
kozUlUk két tagot az Uzemi tanacs jeldl. A Tarsasag szamviteli
térvény szerinti beszamoléjardl a gazdasagi tarsasag legfébb
szerve csak a fellgyeld bizottsag irasbeli jelentésének birtoka-
ban hatarozhat.

A Nestlé Vezetési Alapelvei, a vallalat felsGvezetSivel szembeni
elvarasai, és teljesitménylk értékelése, valamint dsszeférhetet-
lenségek elkerlilését biztosité eljarasaink nem valtoztak az el6zd
évhez képest, ezekrdl részletesen 2010. évi jelentésiink 30.
oldalan olvashat.

AZ IRANYITOTESTULETEK OSSZETETELE NEM ES ELETKOR SZERINT

30-50 éves 50 év felett

2011

7, 2012
7, 2013

2018-ra egyensulyba hozzuk a
férfi és a ndi vezetdk aranyat
a vallalatunknal azaltal, hogy
olyan munkakdrnyezetet
teremtiink, amely lehetévé teszi, hogy
minden évben noéveljik a ndi vezetdink
aranyat.
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A jelentes paraméterei

Ez a jelentés a Nestlé Hungdria Kft. és a Kékkuti Asvanyviz Zrt.
kdz6s Fenntarthatdségi és Kozos Ertékteremtés Jelentése.

A jelentés és a benne foglalt informaciok a 2012 / 2013-as nap-
tari évre vonatkoznak, kivéve ahol ezt maskeént jelezzik. A GRI
indikatorokat a jelentés a 2013-as évre vonatkozoan tartalmazza.
Korabbi jelentéseink megtalalhatok a www.nestle.hu honlapon.

A jelentés tartalma

A jelentés tartalmanak 6sszedllitasakor egyrészt a GRI (Global
Reporting Initiative, a vilagszerte legnépszerlbb fenntarthato-
sagi jelentési szabvany) utmutatojat és indikatorainak listajat,
masrészt azt vettlk figyelembe, hogy a szervezet vezetdi szerint
melyek azok a fontos eredmények és kritikus Ugyek, amelyrél a
Nestlének fenntarthatdsagi jelentés keretében be kell szamolnia.
Utobbi ligyek listajat 2008-ban allitottak 6ssze a Nestlé Hungaria
vezetdi — feltételeztlk, hogy a legfontosabb lgyek azdta nem
valtoztak.

A jelentés a Kékkuti Asvanyviz Zrt. adatait is tartalmazza, a Kék-

kuti Asvanyviz Zrt. kilonalld jogi egységként GRI C megfeleléségi
szintd jelentést tesz k6zzé a Nestlé Hungaria GRI B megfelelésé-
gi szintl jelentésébe integraltan.

A jelentésben szerepld adatok és informaciok 6sszegydjtésében
szamos kollégank részt vett (Id. utolsé oldal).

A jelentés hatarai

A jelentésbe bevont Uzletagak és gyarak a Nestlé Hungaria
Kft. (Szerencs, Diésgydr, BUK), valamint a Kékkuti Asvanyviz
Zrt. (Kékkuti Uzem) részét képezik. Ez aldl kivétel a Cereal
Partners Hungaria Kft. (CPH Kift.), amely a Nestlé Hungaria Kft.
és a General Mills Inc. vegyes vallalata. Miutan a CPH Kft.-nek
nincsenek alkalmazottai, termékei forgalmazasat és az ezzel
kapcsolatos 6sszes tevékenységet a Nestlé Hungaria Kft. végzi.
A jelentés a CPH Kift.-t is lefedi. A Nestlé Hungaria Kft. a GRI
B szinthez elegendd adatot tett kdzz€ a jelentésben, a Kékkuti
Asvényviz Zrt. pedig a GRI C szintet teljesiti.

Nincsenek egyéb leanyvallalatok, bérbe adott Iétesitmények,
kiszervezett tevékenységek, amelyek jelentésen befolyasolhatjak
a jelentés idébeni €s/vagy mas szervezetekkel torténd 6sszeha-
sonlithatdsagat. A jelentés magyar és angol nyelvi verzidjanak
eltér® értelmezési lehetdségei esetén a magyar széveg tekinten-
dd iranyadonak.

Az adatok forrasa a Nestlé belsd informacios rendszere, adatba-
zisai, valamint a Nestlé nemzetkozi ,Nestlé in society” jelentése.
Az adatok kalkulacidjanak madjat (ahol relevans), az esetleges
mérési, becslési modszereket Id. a megfeleld témaknal.

A jelentésben szereplé markanevek a Nestlé Csoport bejegyzett
védjegyei.

Ordmmel vesszik a jelentéssel kapcsolatos kérdéseit, megjegy-
zéseit, javaslatait! Kérjuk, ezekkel kapcsolatban keresse Nagy
Andredt, a Nestlé Hungaria kommunikacios vezetéjét, a hatso
boriton talalhato elérhetéségek valamelyikén!

Fenntarthatdsagi és
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™\ GRI index

Indikator Oldal/Megjegyzés
Nestlé Hungaria Kft. GRIB  Kékkuti Asvanyviz Zrt. GRI C

Stratégia és analizis

1.1 4. 37.
1.2 7. 7.
Szervezeti profil
2.1 6., 51. 37.,51.
2.2 6., 29. 29., 37.
2.3 49., 51. 49., 51.
2.4 1095 Budapest, Lechner Odon fasor 7.
2.5 6. 37.
A Nestlé Hungaria Kift.
egyszemélyes korlatolt Kékkuti Asvanyviz Zartkorten
felel6sségl tarsasag. MUkodé Részvénytarsasag,
2.6 Tulajdonosi strukturaja melynek két részvényese van,
2013-ban nem valtozott 100%-ban Nestlé Waters
(bévebb informaciok tulajdonban all.
2009 évi jelentéstinkben)
2.7 6. 37.
2.8 8., 46-47. 8., 46-47.
2.9 nem tortént jelentds valtozas
2.10 9.,12.,19., 39.
A jelentés paraméterei
3.1 51. 51.
3.2 2012. julius 20. 2012. julius 20.
A jelentés profilja 3.3 51. 59
34 kozosertekteremtes@hu.nestle.com kekkuti@kekkut.hu kdzponti email
’ www.nestle.hu cim; 06-40-200-329 info-vonal
3.5 51. 51.
3.6 51. 51.
3.7 51. 51.
A jelentés kiterjedési kore és hatarai 3.8 51. 51.
3.9 51.
3.10 Nem relevans.
3.11 Nem relevans.
GRI tartalmi index 3.12 52-54. 52-54.
Tanusitas 3.13 Ezt a jelentést fliggetlen szervezet nem tanusitotta.
Iranyitas, kotelezettségvallalas és koételezettségek
4.1 50. 50.
4.2 50. 50.
Iranyitas
4.3 Nem relevans.
4.4 42. 42,
Fenntarthatésagi és
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Indikator Oldal/Megjegyzés
Nestlé Hungaria Kft. GRIB  Kékkuti Asvanyviz Zrt. GRI C
4.5 50.
4.6 50.
4.7 50.
Irényitas
4.8 8.
4.9 50.
4.10 50.
4.11 10.
A Nestlé nemzetkdzi szinten
tagja, illetve tamogatdja
szamos gazdasagi, kdrnyezeti
Kulsé kezdeményezések iranti elkotelezettség 412 vagy tarse}dalml norlmakat
tartalmazo egyezményeknek,
kezdeményezéseknek.
Ezek listaja megtalalhato
2008. évi jelentéstink 14. oldalan.
413 45.
4.14 46. 46.
i 415 46. 46.
Erintettek bevonasa
4.16 46.
417 46.
Gazdasag
Gazdasagi teljesitmény ECH 44, 44,
Kornyezetvédelem
Anyagok EN1 12. 12.
EN3 13. 13.
Energia
EN4 13. 13.
EN8 15. 15.
Viz
EN9 37.
EN16 16-17. 16-17.
EN21 15. 15.
Kibocsatasok és hulladékok
EN22 17-18. 17-18.
EN23 2013-ban nem volt jelentés kiomlés.
A termékek kdrnyezeti hatasanak csdkkentése EN26 11.,12. 11,12
Tarsadalom
Munkatigyi gyakoriat és tisztességes munka
Foglalkoztatas LA1 42. 42,
LAB 10.
Munkahelyi egészség és biztonsag LA7 41. 41,
LA8 10., 34., 40.
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Indikator Oldal/Megjegyzés
Nestlé Hungaria Kft. GRIB  Kékkuti Asvanyviz Zrt. GRI C
LA10 41.
Az 6sszes alkalmazott rendszeresen kap a teljesitményére
Képzés és oktatas vonatkozo értékelést, a dolgozdk nagy része karrierépitési és egyéni
LA12 fejlédési lehetdségeirdl attekintést is. A szellemi dolgozok értékelési
rendszere 6sszetettebb, mint a fizikai dolgozoké, de az értékelés
mindkét esetben befolyasolja a fizetésemelés mértékét.
Sokféleség és esélyegyenléség LA13 50.
Emberi jogok
A hatranyos megkulénboztetés kikiszobolése HR4 2013-ban nem volt hatranyos megkulonbdztetést alkalmazo eset
Tarsadalom
Helyi k6z6sség SO1 25., 30-33., 35. 38.
A Nestlé sem pénzligyileg, sem természetbeni hozzajarulasokkal
306 nem tamogat politikai partokat, politikusokat és kapcsolodd
intézményeket. Ezt a Nestlé Uzleti Etikai Kodexének
Megvesztegetés és korrupcio c. fejezete is tiltja.
2013-ban nem fordult el6 versenyellenes viselkedéssel, troszt-
Versenyellenes viselkedés SO7 és monopoliumellenes rendelkezések megszegésével kapcsolatos
jogi eljaras.
Jogszabalyoknak valé megfelelés SO8 2013-ban nem fordult el6 a térvények és jogszabalyok megsértése.
Termékfelel6sség
2013-ban nem fordult el6 jogszabalyi nem-megfeleléség vagy
A vevok egészsége és biztonsaga PR2 az Onkéntesen vallalt normak megszegeése a termékek és
szolgaltatasok egészségi és biztonsagi hatasait illetéen.
2013-ban nem fordult el6 a jogszabalyok be nem tartasa vagy az
Marketingkommunikacié PR7 onkéntesen vallalt normak megszegése a marketingkommunikacio
terlletén, beleértve a reklamot, promociot és szponzoralast.
2013-ban nem fordult elé a
Személyes adatok védelme PR8 vevok személyes adataival valé
visszaéles.
2013-ban nem fordult el6 a termékekkel kapcsolatos gondossagra
Jogszabalyoknak vald megfelelés PR9 és hasznalatra vonatkozo jogszabalyok és egyéb rendelkezések be

nem tartasa.

Elelmiszer-feldolgozékra vonatkozé iparagi kiegészitd indikatorok

Az egészséges €letmodot, az élelmiszerhez vald hozzaférést

. . ) . ) FP4 19-28,, 47.
tamogato programok és tevékenységek
A gyartott termékek azon szazaléka, amelyet figgetlen fél tanu- Magyarorszagon minden gyarunk rendelkezik FSSC 22000
sitott, nemzetkdzileg elfogadott éleimiszerbiztonsagi iranyitasi FP5 tanusitvannyal, igy a Magyarorszagon gyartott termékeink 100%-a
rendszerre vonatkoz6 sztenderd alapjan. tanusitott.
Jogszabalyi kotelezettségeken felllli fogyasztoi kommunikéacios FPs o0

alapelvek és gyakorlatok a termékdsszetevokrdl és tapanyagokrol.
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A kézirat lezarva: 2014. augusztus 1.

Kdszonjuk szépen az dsszes Nestlé-
munkatars segitségét, akik hozzaja-
rultak e jelentés elkészitéséhez.
Kulon készonjuk Michael Nixon,

dr. Tompa Gabor és dr. Szabd
Balazs segitséget.

Nestie

Kivancsiak vagyunk véleményére,
javaslatairal Mirél szamoljunk be
részletesebben a kévetkezd jelenté-
stinkben?

Elérhet6séglink:

Nestlé Hungaria Kift.,

Kékkuti Asvanyviz Zrt.

1095 Budapest,

Lechner Odén fasor 7.
kozosertekteremtes@hu.nestle.com
www.nestle.hu

www.kekkuti.hu

Nestlé Fogyasztéi szolgalat:
06 40/214-200

Kékkuti Fogyasztoi szolgalat:
06 40/200-329
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